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1. CONTRATO DE LICENCA E CERTIFICACAO

a)

b)

<)

O Contrato de Licenca e Certificac@o estabelece os direitos e as obriga¢des do Secretariado
GLOBALG.A.P. como coordenador do Sistema GLOBALG.A.P. e do Organismo de
Certificacdo (OC) como organizacdo imparcial para realizar atividades de auditoria,
inspecao, certificacdo e licenciamento no ambito do Sistema GLOBALG.A.P.

O Contrato de Licenca e Certificacdo, incluindo as atualizacfes, devera ser aceito e
assinado pelo OC como parte do procedimento de candidatura, para se tornar e permanecer
um OC aprovado pelo GLOBALG.A.P. e para ser listado como tal no Website do
GLOBALG.A.P.

O Contrato de Licenca e Certificacdo, o Contrato de Sublicenca e Certificacdo e o
Regulamento Geral complementam-se, e os OCs aprovados pelo GLOBALG.A.P. devem
cumprir sempre o disposto em todos 0s documentos.

2. PROCESSO DE APROVACAO DO ORGANISMO DE CERTIFICACAO

2.1
2.1.1
a)
b)
<)
d)
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Aprovacao do OC pelo GLOBALG.A.P.
Aprovacéo Provisoria

O OC deve concluir as etapas listadas embaixo antes de realizar quaisquer
inspecdes/auditorias GLOBALG.A.P., emitir Certificados (acreditados ou ndo acreditados)
GLOBALG.A.P. (Opcéo 1, Opgédo 2 ou Equivalentes) e antes de Ihe poder ser concedida
aprovacao provisoria.
® O OC requerente deve registrar-se na Extranet para OCs do GLOBALG.A.P.
(http://cb.globalgap.org), preencher e enviar o formulario de candidatura preenchido
em inglés, e pagar uma taxa de avaliagdo (de acordo com a Ultima verséo da tabela
de taxas GLOBALG.A.P.), ao Secretariado GLOBALG.A.P. para iniciar o processo de
aprovacao.
(i)  ApOs avaliacdo positiva da candidatura e antes da aprovagdo provisoria, 0 OC
requerente deve concluir as etapas seguintes:
1. Assinar o Contrato de Licenca e Certificacdo GLOBALG.A.P.
2. Pagar a Taxa anual de Licen¢a do OC (de acordo com a Ultima verséo da tabela
de taxas GLOBALG.A.P.)
(i)  ApOs a aprovacéo proviséria, mas antes de realizar qualquer inspecdo ou auditoria
GLOBALG.A.P., 0 OC requerente deve concluir as seguintes etapas:
Solicitar acesso ao Banco de Dados junto do Secretariado GLOBALG.A.P.
Registrar todos os auditores e inspetores no Banco de Dados do GLOBALG.A.P.
Fazer com que todos os auditores e inspetores realizem o0s exames online
GLOBALG.A.P. necessarios para o Regulamento Geral e os Pontos de Controle e
Critérios de Cumprimento no sub ambito relevante.
4, Pagar as taxas de formac&o relevantes por auditor/inspetor registrado, de acordo com
a Ultima versao da tabela de taxas GLOBALG.A.P.
Como condicdo para aprovagdo provisdria, o OC requerente que pretenda certificar
produtores na Opcdo 1 deve dispor de, pelo menos, um inspetor (para inspe¢bes a
produtores) e um auditor (para o comité de certificacdo) que tenham sido aprovados no
exame online necessario para o sub ambito e ambito aplicaveis, respectivamente, bem
como no Regulamento Geral.
Os OCs requerentes que pretendam certificar grupos de produtores na Opcdo 2 ou
produtores multilocais com SGQ na Opcdo 1 devem dispor de, pelo menos, um auditor
(para auditorias ao SGQ) e, pelo menos, um segundo auditor (para o comité de certificacéo)
gue tenham sido aprovados no exame online necessario para o sub ambito e ambito
aplicaveis, respectivamente, e na formacao de auditor do SGQ (presencial).
O OC deve nomear um “Responsavel pelo Referencial GLOBALG.A.P.” (de acordo com o
ponto 3.2.a).
O OC deve nomear um formador interno (de acordo com o ponto 3.2.c) e concluir ou, pelo
menos, registrar-se na formacao para formador interno do &mbito relevante.

wnN e
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e)

f)

a)

h)

2.1.2

GLOBALG.AP

O OC que pretenda certificar um referencial equivalente deve apresentar comprovantes do
consentimento do proprietario do referencial ou da norma.

Os OCs devem candidatar-se a um organismo de acreditacdo (OA) para acreditacdo a
ISO/IEC 17065 no(s) Sub Ambito(s) e Checklists Modificadas Aprovadas do GLOBALG.A.P.
relevantes ou para o Referencial Totalmente Equivalente relevante (ver Regulamento do
GLOBALG.A.P. para a Equivaléncia [‘Benchmarking”]). Uma coépia da confirmagdo da
candidatura ao OA deve ser enviada ao Secretariado GLOBALG.A.P.

O Secretariado GLOBALG.A.P. ira permitir aos OCs aprovados provisoriamente com
acreditagdo ISO/IEC 17065 prévia a emissdo de um numero limitado de certificados ndo
acreditados antes da aprovagéo final. O nimero méaximo de produtores que podem receber
certificados nédo acreditados (Opcédo 1, Opcdo 2 e Opcgdes Equivalentes 3 e 4) por ambito
(produgéo vegetal, produgdo animal ou aquicultura) é 20.

Exemplo 1: se um OC tiver um grupo de produtores (Opgéo 2) de 33 produtores, s6 podera
emitir um certificado n&o acreditado para 20 dos 33 produtores. O OC néo pode emitir mais
certificados para quaisquer produtores da Opcao 1 ou Opcéao 2, até obter a acreditacdo. Em
alternativa, o OC pode emitir 20 certificados da Opcéo 1 para 20 produtores individuais.
Exemplo 2: um OC pode emitir um certificado ndo acreditado para um grupo de produtores
da Opcéao 2, englobando 12 produtores, e 8 certificados ndo acreditados da Opc¢éo 1 para 8
produtores individuais (isto é, ndo associados ao grupo da Opg¢éo 2, para um total de 20
produtores).

Exemplo 3: o OC candidata-se a F&V (Frutas e Legumes) do IFA, F&O (Flores e
Ornamentais) do IFA e Suinos do IFA. Vinte produtores (produtores individuais ou membros
de um grupo da Opcao 2) podem receber certificados ndo acreditados para F&V do IFA,
F&O do IFA no total, e 20 produtores de suinos podem receber certificados ndo acreditados
do IFA.

Existe uma provisdo do Secretariado GLOBALG.A.P. para permitir aos OCs aprovados
provisoriamente sem acreditacdo ISO/IEC 17065 prévia, e que ainda ndo obtiveram a
acreditacdo GLOBALG.A.P., a emissdo de um numero limitado de certificados né&o
acreditados durante a fase do pedido de acreditacdo. Estes OCs devem candidatar-se a
acreditacdo somente para a emissao de certificados sob as regras da Opc¢édo 1 e s6 para um
ambito no inicio. Assim que a acreditacdo para a Opcéo 1 for obtida, podera ser realizada a
candidatura a outros ambitos, e o OC pode candidatar-se a acreditacdo para certificacdo na
Opcéo 2. O numero méaximo de produtores que pode receber certificados ndo acreditados
para a Opg¢édo 1 (equivalente a Opcéo 3) para aprovacao do primeiro &mbito é cinco.

Os certificados ndo acreditados devem cumprir 0os requisitos do modelo de certificado
aplicaveis, mas nao devem utilizar os logotipos do GLOBALG.A.P. nem do OA.

Aprovacéo Final

O OC deve concluir as seguintes etapas antes de emitir quaisquer Certificados GLOBALG.A.P.
acreditados ou utilizar quaisquer Complementos GLOBALG.A.P. acreditados, e antes de a aprovacgéo
final poder ser concedida.

a)

b)

Cédigo de Ref.2: RG V5.0_Julhol5; Verséo Portuguesa
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Os OCs devem obter a acreditacdo ISO/IEC 17065 em um prazo de seis meses apés a data
da aprovacao provisoria. Este prazo pode ser prolongado por um periodo suplementar de
seis meses, se 0 OA apresentar razdes aceitdveis que expliguem o atraso. O OC deve
apresentar uma justificagdo ao GLOBALG.A.P.

Assim que a acreditacdo tiver sido obtida, o0 OC deve enviar uma copia da prova de
acreditacdo ao Secretariado GLOBALG.A.P.

Se a acreditacdo nédo tiver sido obtida ap6s um periodo maximo de um ano, a aprovacgao
provisoria podera ser retirada, e o OC néo ira ser exibido como aprovado provisoriamente
no Website do GLOBALG.A.P. e ndo podera emitir Certificados GLOBALG.A.P., salvo se o
OC enviar uma justificagdo do atraso. O OC pode candidatar-se novamente a aprovacgao
provisoria, apoés a introducao de uma nova versao do referencial.

Como condicdo para a aprovacédo final, o OC aprovado provisoriamente deve dispor de,
pelo menos, um formador interno (de acordo com o ponto 3.2c¢) que tenha concluido a
formacado necessaria disponivel para o sub dmbito aplicavel.

Os OCs devem registrar constantemente todos os auditores e inspetores no Banco de
Dados do GLOBALG.A.P.

© GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
Spichernstrasse 55 | 50672 Cologne, Germany
info@globalgap.org | www.globalgap.org
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f) Os auditores e inspetores registrados devem realizar todos o0s exames online
GLOBALG.A.P. necessarios para 0 Regulamento Geral e os Pontos de Controle e Critérios
de Cumprimento no sub &mbito relevante.

0) Os OCs que pretendam certificar a Op¢éo 2 ou Opcdo 1 multilocais com SGQ devem dispor
de, pelo menos, dois auditores que cumpram os requisitos de qualificacdo de auditores,
conforme definido no Anexo Il1.2, incluindo a formacgé&o presencial de auditor do SGQ.

h) Os OCs devem pagar as taxas de formacédo relevantes por auditor/inspetor registrado, de
acordo com a (ltima verséo da tabela de taxas GLOBALG.A.P.

i) Somente apds o OC ter obtido a acreditacdo da ISO/IEC 17065 com o sub ambito
GLOBALG.A.P. (ou equivalente) aplicavel, o OC podera colocar a marca registrada/logotipo
GLOBALG.A.P. no certificado, de acordo com o modelo de certificado GLOBALG.A.P.
aplicavel, que devera ser sempre respeitado.

2.2 Extensdo de Ambitos, Sub Ambitos, Checklists Modificadas Aprovadas e Referenciais
Equivalentes

a) Os OCs aprovados pelo GLOBALG.A.P. que pretendam efetuar uma extensdo de seu
ambito da Certificacdo GLOBALG.A.P. devem seguir todas as etapas e 0s requisitos
mencionados no ponto 2.1 e candidatar-se a acreditagdo do novo ambito antes de
assinarem o contrato de extensdo do ambito com o GLOBALG.A.P. Os referenciais como
PSS, HPSS, CFM, CMAs, Referenciais Equivalentes, etc., ou programas localg.a.p. e
Complementos GLOBALG.A.P. seréo considerados novos ambitos.

b) Os OCs aprovados pelo GLOBALG.A.P. que pretendam efetuar uma extensédo do seu sub
ambito de certificagdo dentro de um ambito, deverdo dispor de, no minimo, 1 inspetor ou
auditor que cumpra os requisitos especificos do GLOBALG.A.P. para o sub a&mbito de
inspetor ou auditor (Anexos Ill.L1 e IIl.2, respectivamente). Deve ser enviada uma
candidatura formal ao Secretariado GLOBALG.A.P.

O OC devera candidatar-se a acreditacdo do novo sub ambito antes de assinar o contrato
de extensdo do ambito com o GLOBALG.A.P.

c) A condicdo prévia para a extensdo do ambito ou sub &ambito (estado aprovado
provisoriamente) é a existéncia de um formador interno para o(s) novo(s) sub ambito(s). Na
falta de uma oportunidade de formacéo, o OC deve, pelo menos, registrar-se para a proxima
formag8o. A aprovacdo provisoria deve ser retirada quando o OC ndo participar na
formacao interna aplicavel ou se reprovar.

d) Os OCs aprovados pelo GLOBALG.A.P. dispostos a prolongar sua aprovacao para uma
CMA ou referencial equivalente, dentro do mesmo ambito ou sub ambito, devem enviar um
pedido de candidatura ao Secretariado GLOBALG.A.P.

e) Os OCs acreditados até 1 de julho de 2015 para a Versédo 4 devem obter a acreditacao
ISO/IEC 17065 para a Verséo 5 (para os mesmos ambitos ou sub ambitos da Verséo 4) até
1 de julho de 2016.

2.3 Requisitos do Organismo de Acreditagcao

a) O organismo de acreditacdo ao qual o OC se candidata deve ser signatario do programa do
Acordo de Reconhecimento Multilateral (MLA) para a Certificacdo de Produtos (IAF Produto
MLA) ou para o sub ambito GLOBALG.A.P. do MLA (nivel 4 e 5). Além disso, o OA deve ter
assinado o Convénio de Colaboragéo (MoU) com o GLOBALG.A.P.

b) O documento de acreditagéo emitido pelo OA para o OC deve estipular claramente:

0] A extensdo do(s) sub ambito(s) de acreditacdo e/ou da Checklist Modificada
Aprovada para que foi aprovado

(i)  Os documentos normativos do GLOBALG.A.P. e respectivas versdes

(i) Limitacdes a Opcao 1 (se aplicavel)

(iv) Limitacdes territoriais (se aplicavel)

c) Uma avaliag&o inicial pelo OA de um Ambito GLOBALG.A.P. (Producdo Vegetal, Producéo

Animal ou Aguicultura) requerera, pelo menos, uma avaliagdo de testemunho (de um sub
ambito) dentro de cada &mbito aplicavel.
Exemplo: o OC candidata-se a acreditacdo F&O e F&V simultaneamente. O OA s podera
testemunhar uma inspecdo a F&V, mas conceder acreditacdo para os dois sub ambitos.
Uma inspecdo a F&O deve ser verificada para efeitos de testemunho posteriormente, no
periodo de 4 anos.

Cédigo de Ref.2: RG V5.0_Julhol5; Verséo Portuguesa © GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
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d) O OA s0 deve conceder a acreditacdo para a Opc¢ao 2 (incluindo a Opc¢éao 1 exploracéo

multilocais com SGQ) se o OA tiver concluido, pelo menos, uma avaliacdo de auditoria de
testemunho ao SGQ, independentemente do &mbito ou sub &mbito.
Exemplo: o OC candidata-se a acreditacdo de F&V e Aquicultura, incluindo
simultaneamente 0 SGQ. O OA s6 podera testemunhar uma auditoria ao SGQ de F&V, mas
conceder acreditacdo para os dois ambitos da Opcédo 2 (incluindo a Opcdo 1 exploracdo
multilocais com SGQ).

e) A extensdo da acreditacdo para novo(s) sub ambito(s) dentro de um ambito ja acreditado

deve incluir, pelo menos, a avaliacdo da competéncia do pessoal. Os referenciais
equivalentes e as CMAs sdo considerados como sub ambitos equivalentes (para o
respectivo sub ambito).
Exemplo: o OC candidata-se simultaneamente a acreditagdo de F&V e a GAP da Nova
Zelandia para F&V. O OA poderéa decidir testemunhar uma inspec¢do de um referencial ou
dos dois referenciais, mas deve conceder acreditacdo a ambos. Isto aplica-se aos pontos c)
d)e)ef).

f) Durante o programa de acompanhamento, o0 OA deve testemunhar todos os sub &mbitos

durante, pelo menos, um periodo de 4 anos, mas néo todas as combinac¢des de ambito/sub
ambito todos os anos, por padrdo. A selegcdo deve ter em consideracdo a Opgdo 2 e a
Opcao 1 multilocais com certificados SGQ do OC, sendo que a estas sera dada preferéncia.
O OA deve justificar o aumento da frequéncia de avalia¢cdes de testemunho.
Exemplo: se o OC tiver somente um sub ambito individual acreditado (p. ex. F&V), o OA —
apos a acreditacao inicial — s6 podera testemunhar F&V uma vez durante um periodo de 4
anos. Se o OC tiver acreditacdo para F&V e Suinos, o OA — apés a acreditagdo inicial —
pode realizar somente dois testemunhos (F&V e Suinos) uma vez durante um periodo de 4
anos.

Q) O GLOBALG.A.P. garante ao OA acesso a todos os registros (relevantes para o OA) do
programa de integridade e do sistema de gestdo de reclamacfes que séo relevantes para o
OA, por meio da extranet do OA. O OA deve revisar, pelo menos anualmente, o contetido
da extranet do OA, tendo-o em consideracdo em sua proxima avaliacdo. Os Organismos de
Acreditacdo sdo convidados a participar nas avaliacbes de integridade realizadas pelo
GLOBALG.A.P.

h) Mediante pedido, o OA deve enviar ao GLOBALG.A.P. os resultados mais recentes e 0
relatério de avaliacdo da acreditacdo. Neste caso, o OC deve ser informado.

i) O OA deve emitir uma confirmacdo da candidatura, incluindo o &mbito e o sub &mbito do
referencial aplicavel ao OC requerente.

2.4 Rescisao da Aprovacéo

Se um OC solicitar a rescisédo do Contrato de Licenca e Certificacdo, devem ser efetuadas as acdes
seguintes:

a) O OC deve enviar um pedido oficial de rescisédo ao Secretariado GLOBALG.A.P.

b) O OC deve informar todos os clientes de que a renovacgao do certificado devera ser realizada por
outro OC.

c) Na&o h& necessidade de qualquer alteracédo ou atualizagao pelo OC no Banco de Dados do
GLOBALG.A.P. Se os produtos ndo forem novamente aceitos no préximo ciclo, assim que o
certificado atual expirar, 0 novo OC conseguira aceitar o GGN dos produtores e renovar o
certificado.

d) A partir de uma data especifica em diante, o OC ficara bloqueado no Banco de Dados do
GLOBALG.A.P. e ndo poderd registrar novos clientes ou voltar a emitir e prolongar os
certificados validos.

e) O OC deve contatar a Equipe de Apoio ao Banco de Dados para informar sobre alteracées, tais
como a modificacao de certificados existentes, a reducéo da validade do certificado, alteracdes
dos direitos de acesso de produtores existentes, modificacfes dos dados principais,
reclamacdes, etc.

f) O OC deve informar o Organismo de Acreditacéo.

g) O OC deve estar listado no Website do GLOBALG.A.P. até que o ultimo certificado expire.
Devera ser adicionado um comentario de que o OC nao pode contratar/certificar produtores e
gue sua aprovacao GLOBALG.A.P. ird terminar em uma data especifica.
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h) O GLOBALG.A.P. devera decidir se a Taxa de Licenca do Organismo de Certificacdo € aplicavel
ao ano atual e/ou seguinte, e se sera necessaria participacdo em mais formacéo.

3. REQUISITOS OPERACIONAIS

3.1
a)

b)
<)

d)

e)

f)

a)

3.2
a)

Cédigo de Ref.2: RG V5.0_Julhol5; Verséo Portuguesa
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Requisitos Gerais

Todos os pontos descritos no Regulamento Geral devem ser aceitos e incluidos no
documento operacional relevante do OC para a Certificacdo GLOBALG.A.P. de todos os
ambitos, sub dmbitos e Checklists Modificadas Aprovadas, e devem estar disponiveis para
avaliacdo pelo organismo de acreditacdo. Para as Checklists Modificadas Aprovadas, este
requisito é obtido mediante o cumprimento dos requisitos do sub ambito relevante.

O OC deve pagar a taxa anual de Licenca de Certificacdo e Certificado.

O OC é responsavel por comunicar a seus clientes registrados no GLOBALG.A.P. todas as
atualizagdes relevantes, bem como a data da primeira candidatura e o periodo de tolerancia
de novas versfes de documentos normativos do GLOBALG.A.P.

O GLOBALG.A.P. tera direito a participar, mediante notificacdo prévia e as suas custas, em
inspecdes ou auditorias realizadas pelos OCs.

As informagBes recolhidas pelo GLOBALG.A.P. relativas aos OCs e as suas atividades,
incluindo registros do Programa de Integridade e o sistema de gestdo de reclamacdes,
estardo disponiveis na Extranet do OC para os OAs, de forma a facilitar a avaliacdo da
acreditacéo.

Os Organismos de Certificacdo devem informar imediatamente o GLOBALG.A.P. quanto as
mudancas do pessoal relevantes para a gestdo do Referencial GLOBALG.A.P. (p. ex.,
alteracdo do Responsavel pelo Referencial, Formador Interno, etc.) e quanto a todas as
alteracdes que possam influenciar sua funcdo na qualidade de OC independente, em
particular a retirada da acreditacdo ou alteragbes corporativas.

Os Organismos de Certificacdo devem cooperar ativamente com o GLOBALG.A.P. no
decorrer da gestdo de reclamacdes relacionadas com o OC ou com o0s produtores
contratados pelo OC.

Formacéo e Qualificagc&o do Pessoal

Cada OC aprovado pelo Secretariado GLOBALG.A.P. deve nomear uma pessoa de contato,
denominada o “Responsavel pelo Referencial GLOBALG.A.P.”, que sera o representante do
OC perante o Secretariado GLOBALG.A.P. Essa pessoa:

0] Deve ser fluente em inglés.

(i)  Deve ter, pelo menos, qualificagdo como inspetor GLOBALG.A.P. (ver requisitos do
inspetor GLOBALG.A.P. no Anexo Ill.1) para um dos sub ambitos aprovados.

(i) Deve comprometer-se a colaborar em quaisquer atividades de harmonizagdo
desenvolvidas pelo Secretariado GLOBALG.A.P.

(iv) Deve estar disponivel internamente, isto é, ndo pode ser contratado ocasionalmente
pelo OC, e deve fazer parte do processo operacional e/ou de tomada de decisdes de
gestdo do OC.

(v)  Ser& responsavel pela devolugdo ao Secretariado GLOBALG.A.P. da prova de
recepc¢ao assinada solicitada de qualquer comunicacdo que exija um recibo escrito.

(vi) Deve ser responsavel pela comunicacdo e administracdo de usuarios dentro do
Sistema GLOBALG.A.P.

(viiy Deve responder a inquéritos operacionais do GLOBALG.A.P., conforme solicitado na
comunicacdo. Se o Responsavel pelo Referencial GLOBALG.A.P. néo estiver
disponivel, um substituto deverd assumir estas responsabilidades.

(viii) Deve distribuir todas as comunicac¢6es recebidas do Secretariado GLOBALG.A.P. por
todo o pessoal do OC envolvido em atividades GLOBALG.A.P. em todos os paises.

(ix) Deve participar na reunido anual (de Atualizacdo) de Responsaveis pelo Referencial.
Esta € uma tarefa anual do OC. Se o Responsavel pelo Referencial for alterado a
meio do ano, a participacdo na reunido SMU ndo serd novamente necessaria no
mesmo ano. Se o Responsavel pelo Referencial estiver de licenca médica (p. ex., de
maternidade) o OC podera enviar outro representante competente do GLOBALG.A.P.

© GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
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b)

<)

d)

e)

f)

a)

h)
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(xX) O Responsavel pelo Referencial e o formador interno podem ser a mesma pessoa.

Para realizar inspecdes e auditorias GLOBALG.A.P.,, o OC apenas devera

empregar/contratar somente inspetores e auditores que cumpram 0S requisitos

GLOBALG.A.P. (ver Anexo IIl.1 e IIl.2, respectivamente). Cada inspetor/auditor deve

preencher todos os requisitos especificos do sub ambito (isto €, ndo € permitido enviar duas

pessoas a uma auditoria/inspegdo para completarem, entre os dois, 0 que é da competéncia
de um auditor ou de um inspetor).

Todos os OCs com aprovacao final devem dispor de um formador interno do OC com

formacdo especifica em um sub ambito e versédo (p. ex., Versao 5 do IFA), que sera

responsavel por assegurar que todos os auditores e inspetores cumprem 0s requisitos
definidos no Anexo Ill.1 e no Anexo 1ll.2. Essa pessoa:

® Deve ter sido aprovada no exame de formacéo de formadores internos do OC para o
sub ambito e versdo relevantes. A reprovacao de qualquer parte do exame duas
vezes ira requerer nova participacdo em um curso de formacéo interno do OC pelo
GLOBALG.A.P. e aprovac¢do no exame.

(i)  Deve estar disponivel a nivel interno, isto é, ndo pode ser contratado ocasionalmente
pelo OC. Podera ser a mesma pessoa que o Responsavel pelo Referencial, e 0 OC
pode ter mais de um formador interno, englobando diferentes referenciais ou sub
ambitos.

(i)  Deverd cumprir, pelo menos, os requisitos da qualificacdo de inspetores para o
respectivo sub ambito.

(iv)  Ser& responsavel pela formacdo de todos os respectivos auditores e inspetores
GLOBALG.A.P. (com base no GLOBALG.A.P.).

(v)  Devera concluir a formagéo necessaria em um periodo de 3 meses, caso ocorra uma
alteracao de pessoal. Caso esta op¢do nao seja viavel, a pessoa nova deve registrar-
se, em um periodo de 3 meses, em um curso subsequente.

S6 os auditores que cumpram os requisitos de qualificacdo de auditores, conforme definido
no Anexo lll.2, incluindo a formacdo presencial de auditor do SGQ, poderdo realizar
auditorias ao SGQ (Op¢éo 1 ou Opgdo 2 multilocais com SGQ).
Todos os auditores aprovados na Verséo 4 do IFA serdo novamente aprovados de forma
automatica para realizarem auditorias ao SGQ na Verséo 5, ap6s aprovagdo em um exame
online de SGQ, quando disponivel.
Caso os resultados do Programa de Integridade da Certificacdo (CIPRO) indiquem um nivel
de auditoria baixo, o respectivo auditor deve repetir a formacdo em SGQ.
Cada inspetor e auditor deve concluir os testes online do GLOBALG.A.P. (incluindo exames
das atualizacdes) em um periodo de 3 apds a sua publicacdo, desde que estejam
disponiveis no idioma do inspetor/auditor. Os formadores internos deverdo monitorar a
autenticidade e a integridade do processo. Os inspetores novos devem concluir as
formagBes online dos sub &mbitos relevantes antes de serem aprovados. Se o0s
inspetores/auditores estiverem trabalhando para mais de um OC, a forma¢édo e o exame
online do respectivo sub &ambito sé precisam ser realizados uma vez, mas o0s
inspetores/auditores devem estar registrados junto de cada OC para o qual estdo
trabalhando. Os formadores internos néo precisam ser aprovados no exame online dos sub
ambitos para os quais ja passaram o exame IHT.
O GLOBALG.A.P. reserva-se o direito de solicitar aleatoriamente a apresentacdo de
comprovativos das qualificagdes dos inspetores e auditores aprovados pelo OC. Caso o OC
ndo seja capaz de apresentar tais comprovativos e/ou os inspetores e auditores nao
cumpram os requisitos de qualificacdo, o GLOBALG.A.P. se reserva o direito de bloquear
essas pessoas no Banco de Dados do GLOBALG.A.P. e informar o organismo de
acreditacdo relevante.

O OC deve realizar uma avaliacdo de testemunho GLOBALG.A.P. e/ou uma nova inspecao

de cada inspetor/auditor GLOBALG.A.P., pelo menos a cada 4 anos, para determinar sua

competéncia.

O OC deve verificar, registrar e monitorar os requisitos definidos para a qualificacdo do

inspetor/auditor, incluindo requisitos de formacéao inicial e de manutengédo de competéncias.

O OC deve dispor de um sistema para o0 nivelamento e formagdo continuas de seus

inspetores e auditores. O OC deve realizar formacdes internas anuais de atualizagdo para

inspetores/auditores.

R
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)] Apés aprovacdo no exame, os formadores internos dos OCs membros associados do
GLOBALG.A.P. tém a possibilidade de se tornarem Formadores Publicos aprovados pelo
GLOBALG.A.P. Isto requer uma candidatura separada. Estes formadores internos néo
precisam ser aprovados em uma formagdo/exame adicional para este fim. Uma lista dos
formadores publicos é apresentada no Website do GLOBALG.A.P.

3.3 Comunicacéo de Dados de Certificagcdo do OC ao GLOBALG.A.P.

a) O objetivo é “conhecer a qualquer momento, instantaneamente e a escala mundial”:

0] O status atual e o histérico do status

(i)  Os produtos certificados, por

(i)  Area/volume, para

(iv)  Cada produtor Unico (entidade legal), em

(v)  Todos os referenciais e Opcdes (por produto), com

(vi) Validacdo central dos certificados por participantes do mercado (ferramenta de
validacéo online), e

(vii) Detalhes das auditorias/inspecdes e de cumprimento

b) Por conseguinte, a comunicagdo dos dados do OC ao GLOBALG.A.P. deve:

® Assegurar que, logo que seja tomada a decisdo de certificacdo pelo OC, o certificado
s6 sera emitido apds a atualizacdo do estado do produtor para “certificado” no Banco
de Dados do GLOBALG.A.P.

(i)  Assegurar que, logo que uma sancédo seja emitida, o status do produtor seja alterado
no Banco de Dados do GLOBALG.A.P. para o status relevante (0 tempo entre a
emissao da sancao e a atualizagcdo do banco de dados ndo deve exceder um dia util).

(i)  Assegurar que o status de todos os outros produtores estara adequadamente
atualizado de forma a assegurar que o status de um produtor no Banco de Dados do
GLOBALG.A.P. esteja atualizado.

(iv)  Assegurar a disponibilidade imediata de toda a informacdo relativa a todos os
detalhes das auditorias e inspec¢des (incluindo os das inspecdes e auditorias néo
anunciadas), bem como para cada certificado.

3.4 Independéncia, Imparcialidade, Confidencialidade e Integridade do OC

a) De acordo com a ISO/IEC 17065, o OC aprovado pelo GLOBALG.A.P. deve dispor de uma
estrutura que assegure a separacdo das atividades que possam causar um conflito de
interesses. Todo o pessoal do OC deve operar com elevados niveis de integridade
profissional, estar livre de pressbées comerciais, financeiras ou outras que possam afetar seu
parecer, estando-lhe expressamente proibida a promocéo de quaisquer bens ou servicos
durante as atividades de avaliacéo.

b) Confidencialidade: as informacgfes relativas ao produtor requerente, incluindo detalhes
sobre produtos e processos, relatérios de avaliagdo e documentagdo associada serdo
tratadas como confidenciais (salvo imposicdo legal em contrario). Ndo serdo transmitidas
informacdes a terceiros sem o consentimento prévio do produtor requerente, salvo
declaracdo em contrdrio no Regulamento Geral ou no Contrato de Sublicenca e
Certificacao.

4. REGISTRO E ACEITACAO DO PRODUTOR

O procedimento de atribuicdo da Certificacdo GLOBALG.A.P. deve estar claramente identificado na
documentacao operacional do OC, e deve seguir o Regulamento Geral do GLOBALG.A.P.

4.1 Geral

a) Todos os locais de producdo a certificar serdo registrados no Banco de Dados do
GLOBALG.A.P. (quando disponivel).

b) O ambito do produto estd associado ao local em que o produto é produzido. Os produtos
que sdo produzidos em um local ndo registrado ndo podem ser certificados e, do mesmo
modo, os produtos que ndo estdo registrados, mas que sejam produzidos em um local
registrado, ndo podem certificados.
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c) Somente os produtores ou grupos de produtores podem solicitar o registro de seu processo
de producéo para Certificacdo GLOBALG.A.P.

d) O certificado e a Sublicenca sdo emitidos para o produtor registrado, para locais de
producéo onde os produtos sdo produzidos (e embalados ou manuseados, se aplicavel) e
para os produtos declarados.

e) Somente o detentor legal do certificado (isto &, a entidade legal indicada no certificado) pode
comercializar produtos com referéncia a um Certificado GLOBALG.A.P. Os membros de um
grupo de produtores ndo sdo detentores legais de certificados. Consequentemente, n&o
podem comercializar produtos em seu nome e fazer referéncia ao certificado do grupo.
Todos os produtos vendidos sem referéncia ao certificado devem ser registrados no sistema
de balanco de massas do grupo.

4.2 Registro de Produtores

a) O OC e o produtor devem concordar com os termos do Servico de Notificacdo, que devem
incluir um compromisso do OC em confirmar a recep¢do da candidatura formal para o
(primeiro) registro em um prazo de 28 dias de calendario apds o OC ter recebido o Namero
GLOBALG.A.P. (GGN) unico do Banco de Dados do GLOBALG.A.P.

b) Cada OC estabelece e explica sua estrutura de precos de forma detalhada aos potenciais
clientes, devendo especificar as taxas GLOBALG.A.P. relevantes. Cada fatura do OC para
produtores/grupos de produtores, ou um documento acompanhando cada fatura, deve
identificar claramente a taxa de registro no GLOBALG.A.P.

c) O OC deve explicar aos potenciais clientes que o pagamento da taxa de inspecdo e
certificagdo GLOBALG.A.P. relevante ndo garante a emissdo do certificado.

d) Se um produtor ou grupo de produtores que ja teve um GGN se candidatar ao registro, o
OC deve agir em conformidade com o procedimento do GLOBALG.A.P. para transferéncias
entre Organismos de Certificacéo, conforme definido na se¢éo 7 embaixo.

e) Se um produtor ou grupo de produtores pretender trocar de OC, o OC aceitante deve, como
primeira etapa para todos os requerentes, realizar uma pesquisa no Banco de Dados do
GLOBALG.A.P. para verificar o status, antes de efetuar qualquer outra acao.

f) Se um produtor ou grupo de produtores utilizar os servi¢os de varios OCs, cada OC devera
realizar as respectivas inspec¢fes (Opc¢éo 1) e a auditoria ao SGQ (Opcéo 1 multilocais com
SGQ ou Opcéo 2) de forma independente.

0] Se um dos OCs emitir uma sanc¢éo, todos os OCs operando com esse produtor ou
grupo de produtores tém a obrigacdo de comunicar entre si no que respeita ao ambito
e a detalhes de acdes que devem ser tomadas por todos os OCs, se for adequado.

(i) A comunicacdo de uma sancao a todos os OCs operando com essa entidade legal é
uma obrigacdo que o produtor ou grupo de produtores deve cumprir, mas podera
igualmente ser estipulada diretamente pelo GLOBALG.A.P. aos OCs envolvidos.

(i) A comunicacdo entre OCs deve incluir todos os detalhes relevantes, mas a sancdo
emitida devera ser valida e observada por todos os OCs relevantes.

Q) O OC deve estabelecer e implementar procedimentos de recolhimento de atualizacbes de
dados dos produtores aceitos, tais como alteracdes do local de producéo ou da area e
inclusdo/exclusao da lista de membros de um grupo de produtores.

421 Requisitos de Dados de Registro

O OC devera:

a) Incluir, durante o registro, todas as informacdes solicitadas no Regulamento Geral Parte |
Anexo 1.2 Informacgdes de Registro.

b) Assegurar que todos os membros produtores aprovados pelo SGQ de um grupo de
produtores e incluidos no registro interno do grupo de produtores serdo registrados
individualmente no Banco de Dados do GLOBALG.A.P., de acordo com 0s requisitos no
Regulamento Geral PARTE I: Anexo 1.2. Estas informa¢cBes devem ser sempre mantidas
atualizadas.

C) Manter o Banco de Dados do GLOBALG.A.P. atualizado em conformidade, consoante
descrito no wiki do Banco de Dados do GLOBALG.A.P. (wiki.globalgap.org). Essas
informacdes devem ser atualizadas regularmente sempre que existirem alterac6es. No
minimo, deverao ser atualizadas com a nova aceitagdo de produtos para o proximo ciclo de
certificacdo e/ou com a renovacao do certificado.
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422 Regras de Acesso a Dados

a)

b)

d)

O OC deve informar o produtor ou grupo de produtores sobre o documento Regras de
Acesso a Dados disponivel no website, e explica-lo.

Os direitos de acesso a dados serdo estabelecidos e assinados pelo produtor/grupo de
produtores durante o registro junto do OC. O proprietario dos dados é responsavel por
conceder e determinar o nivel de direitos para acesso a dados. O proprietario dos dados
pode, no entanto, transferir a responsabilidade para outros usuarios (p. ex., organismo de
certificacdo).

Protecdo de Dados: dentro da estrutura do Sistema GLOBALG.A.P., somente as partes do
sistema, conforme definido anteriormente, serdo autorizadas a ver os dados (p. ex., o
produtor, o0 OC, o GLOBALG.A.P., participantes do mercado, o publico, etc.). Além disso, o
produtor pode fornecer dados pessoais a sociedades parceiras que foram anteriormente
autorizadas pelo produtor, ou o produtor poderd instruir um terceiro para tal. Esta
autorizagdo pode ser revogada online a qualquer momento. Outros acessos aos dados
pessoais do produtor sdo protegidos e serdo impedidos pelo operador do banco de dados,
de acordo com a Lei Federal de Prote¢éo de Dados da Alemanha. Ver o documento Regras
de Acesso a Dados publicado no Website (www.globalgap.org).

O GLOBALG.A.P. ira manter o histérico de certificagdo do requerente/produtor no banco de
dados por um periodo minimo de 5 anos.

5. PROCESSO DE AVALIACAO

5.1 Opcéo 1 Produtores
5.1.1 Ver secéo 5.1 do Regulamento Geral Parte I.

5.2 Inspe¢des Anunciadas

()
(i)
(iii)

(iv)

v)

(vi)
(vi)

(viii)
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O OC pode dividir as inspec¢des anunciadas em 2 mddulos: um maédulo a distancia e um
modulo no local. Os dois mddulos devem ser realizados pelo mesmo auditor/inspetor.

A metodologia de avaliacdo a distancia serd validada pelo OC antes de coloca-la em
pratica, e fara parte da revisdo anual de gestao.

A inspec¢do do médulo a disténcia sera realizada ndo mais do que duas semanas antes da
inspecdo do modulo no local. Consiste em uma analise documental da documentacao
enviada pelo produtor ao OC antes da inspec¢do no local. O OC deve agendar uma data
para o envio pelo produtor dos documentos a avaliar a distancia. A data ird também
acionar o periodo de 14 dias para realiza¢do da avaliagao no local.

A documentacdo que pode ser avaliada a distdncia pelo OC inclui o seguinte:
Autoavaliacdo, Declaragdo da Politica de Seguranga Alimentar, avaliacbes de risco,
procedimentos necessarios em varios PCCCs, Plano Veterinario de Saude, programas de
andlise (frequéncia, parametros, locais), relatérios de andlise, licengas, lista de
medicamentos usados, lista de produtos fitofarmacéuticos usados, prova de acreditagédo
por laboratério, certificados ou relatérios de inspec¢do de atividades subcontratadas e
registros de aplicagé@o de produtos fitofarmacéuticos/fertilizantes/medicamentos.

A avaliacdo dos pontos de controle a distancia serd registrada na checklist da inspecao,
por meio de comentarios suficientes dos pontos de controle especificos. Os comentarios
serdo fornecidos para todas as Obrigacdes Maiores e todos os pontos de controle de
Obrigag6es Menores ndo cumpridos e ndo aplicaveis, salvo indicagdo em contrario no
Guia para Metodologia de Inspecéo, se disponivel.

A data, a hora e a duragdo dos mddulos a distancia e no local de cada inspec¢éo serédo
registradas pelo inspetor e assinadas pelo auditado.

O modulo no local é realizado ap0s esta revisdo técnica da documentacdo do produtor,
para verificar as informages e o modo como o processo de producéo funciona no local, e
para inspecionar o restante contetido da checklist que nédo foi avaliado a distancia.

Caso sejam encontradas ndo conformidades durante todo o processo de avaliagédo
(médulos a distancia e no local em conjunto), a contagem decrescente até ao prazo para
soluciona-las comeca na reunido de encerramento no local.
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(ix) Este sistema nao reduz a duracéo total da inspecéo (ver requisitos relativos a duracdo da
inspecdo nas regras especificas do ambito), mas ird permitir a utilizacdo mais eficiente do
tempo no local. A duragdo do médulo no local nunca deve ser inferior a duas horas.

5.3 Programa de Recompensas de Nao Anunciadas

0] O Programa de Recompensas de N&o Anunciadas s6 pode ser usado quando um produtor
estiver certificado ha, pelo menos, dois anos.

(i)  Aplica-se as inspec¢fes nao anunciadas o seguinte: o OC pode informar antecipadamente o
produtor da visita pretendida. Normalmente, esta notificagdo ndo deve exceder 48 horas
(dois dias uteis). No caso excecional de ser impossivel ao produtor aceitar a data proposta
(devido a raz6es médicas ou outras justificadas), o produtor terd mais uma possibilidade
para ser informado de uma inspe¢do ndo anunciada. O produtor deve receber um aviso
escrito se a primeira data proposta ndo for aceita. O produtor ird receber outra notificagdo a
48 horas de uma visita. Se ndo for possivel realizar a visita por motivos nao justificados,
sera emitida uma suspensdo de todos os produtos, e o Status do produtor sera
reinicializado para o ano zero.

(Ver também a descricdo do Programa de Recompensas de Nao Anunciadas no
Regulamento Geral — Parte 1.)

5.4 Opcédo 2 Grupos de Produtores e Opc¢éo 1 Multilocais com SGQ

54.1 Auditorias Externas ao SGQ da Opcéao 2 Grupos de Produtores e Opc¢édo 1 Multilocais
(com SGQ Implementado)

a) O processo de avaliacdo deve incluir uma amostragem dos componentes para avaliar o
cumprimento do referencial e permitir a certificacdo. Deve ser avaliada toda a
documentacdo, os locais, pessoal e opera¢gbes que sejam declarados pelo grupo ou pela
empresa multilocais como relevantes e pertinentes para a definicAo e administracdo do
SGQ, conforme descrito na Parte Il.

b) O processo de avaliagdo é delineado para determinar que o SGQ e a estrutura
administrativa cumpram os critérios e que as auditorias e inspecdes internas de
produtores/locais de produ¢cdo cumpram os requisitos do Referencial GLOBALG.A.P.

C) O processo de avaliacdo divide-se em dois elementos:

0] Auditoria ao SGQ
(ii) Inspecdo de uma amostra de produtores/locais de producgdo registrados (ver RG
Parte I; 5.2)

d) Antes da auditoria, 0 OC deve enviar o plano de auditoria a geréncia do requerente.

e) A auditoria ao SGQ deve ser realizada no escritério central/centro administrativo do grupo
de produtores ou da empresa multilocais e na instalacdo/nas instalacdes centrais de
manipulacdo de produtos.

f) O processo de avaliac@o dos requisitos incluidos no Regulamento Geral Parte 1l demorara,
pelo menos, 6 a 8 horas, dependendo do tamanho do grupo de produtores/da empresa
multilocais, e incluira:

()  Reunido de abertura com a geréncia

(i)  Revis@o de toda a documentacao relevante

(i) Avaliacdo dos registros

(iv)  Revis@o das auditorias e inspec¢@es internas realizadas
(v)  Reviséo do exercicio de balan¢o de massas

(vi) Discusséao/entrevistas com 0s principais responsaveis

-0_pt.docx
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(vii) Reunido de encerramento, incluindo a revisdo de n&o conformidades e néo
cumprimentos identificados.

0) A avaliacéo das qualificacdes de todos 0s inspetores e auditores internos deve ser realizada
antes da primeira certificacdo. Em auditorias subsequentes, o OC deve reavaliar os
requisitos e as qualificacdes anuais de novos inspetores e auditores, e podera também
reavaliar arquivos verificados em épocas anteriores.

h) Como parte da auditoria ao SGQ, os resultados das auditorias e inspecdes externas e

internas serdo comparados para avaliar se os controles internos do requerente sao
adequados.
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i) O relatério final e o resultado s6 podem ser concluidos depois de 0 SGQ e a amostra
minima dos membros produtores/locais de producdo serem avaliados.

5.4.1.1 Méodulo fora do local

0] O OC pode dividir as auditorias anunciadas em dois modulos: 0 médulo a distancia e o
maodulo no local. Os dois médulos devem ser realizados pelo mesmo auditor.

(i) A metodologia de avaliacdo a distancia sera validada pelo OC antes de coloca-la em
pratica, e fara parte da revisdo anual de gestao.

(i)  Ainspecao do moédulo a distancia sera realizada ndo mais do que duas semanas antes da
inspeg¢do do médulo no local. Consiste em uma analise documental da documentagéo
enviada pelo SGQ ao OC antes da auditoria. O OC deve agendar uma data para o envio
pelo SGQ dos documentos a avaliar a distancia. A data ira também acionar o periodo de
14 dias para realizacéo da avaliagédo no local.

(iv) A documentacdo que pode ser avaliada a distancia pelo OC inclui o seguinte: auditoria
interna, registro interno dos locais dos membros produtores/locais de producédo aprovados,
Declaracdo da Politica de Seguranga Alimentar, avaliacdes de risco, procedimentos
requeridos no Regulamento Geral — Parte I, Sistema de Monitorizacdo de Residuos
(frequéncia, parametros, programa de amostragem), relatérios de analise de residuos,
licengas, lista de medicamentos usados, lista de produtos fitofarmacéuticos usados, prova
de acreditacdo por laboratério e certificados ou relatérios de inspecdo de atividades
subcontratadas.

(v) A avaliagdo dos requisitos do SGQ a,distancia serd registrada na checklist do SGQ,
mediante comentérios suficientes em relagéo as provas revisadas.

(viy A data, a hora e a duracdo da inspecdo dos modulos & distdncia e no local de cada
auditoria serdo registradas pelo auditor e assinadas pelo auditado.

(vii) A inspegdo do modulo no local é realizada apés a revisdo técnica da documentagéo do
SGQ, para verificar as informagfes e a forma como o sistema de gestédo funciona no local
(p- ex., inspecdes internas, rastreabilidade, segregacdo e balanco de massas, unidades
centrais de manipulacédo de produtos, etc.) e para realizar a auditoria ao restante contetdo
da checklist do SGQ que nao foi avaliado a distancia.

(viii) Caso sejam encontradas ndo conformidades durante todo o processo de avaliacdo
(médulos a distancia e no local em conjunto), a contagem decrescente até o prazo para
serem solucionadas comeca na reunido de encerramento no local.

(ix) Este sistema nado reduz a duracao total da auditoria (ver requisitos relativos a duracdo da
auditoria no ponto 5.4.1 f), mas permite a utilizacdo mais eficiente do tempo no local. A
duracé@o do mdédulo no local nunca sera inferior a 3 horas.

5.4.2 Inspecéo Externa de Membros do Grupo de Produtores e/ou Locais de Producgéo
5.4.2.1 Inspecéo Anual:

a) A selecdo e comunicacao final ao SGQ de quais os produtores/locais a inspecionar devera
normalmente ser realizada pelo OC ap6s a auditoria ao SGQ (nos médulos a distancia e no
local), utilizando critérios baseados na estrutura do grupo/empresa e definidos em um
procedimento de amostragem, baseado nos riscos. Em geral, esta notificacdo ndo deve
exceder 48 horas (dois dias Uteis) por produtor.

b) Os organismos de certificagdo podem, com base em critérios justificaveis, aumentar a taxa
de verificagdo do nimero total de produtores/locais de producéo registrados. O grupo de
produtores/empresa tem o direito de recorrer da decisdo. Os motivos para um aumento
poderiam ser provenientes de uma das seguintes situacdes:

0] Falha em cumprir requisitos significativos do SGQ e/ou de manuseio de produtos que
afetam o cumprimento dos membros produtores

(i)  Reclamacgbes dos clientes, p. ex., deteccdo de residuos de pesticidas ilegais

(i) Inconsisténcias significativas entre os relatorios da auditoria/inspecdo interna e as
conclusdes da inspec¢éo/auditoria do OC

(iv) A possivel necessidade de determinar se a ndo conformidade é, ou néo, estrutural

(v)  Numero de produtos

c) Os produtores serdo classificados por tipo de producédo, dentro do respectivo sub ambito.
Os tipos de producéo poderdo incluir, mas nédo se limitam aos exemplos seguintes:
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d)

e)

f)

® Producé&o animal em confinamento

(i)  Producéo animal ou producéo vegetal ao ar livre

(i) Culturas cobertas/protegidas

(iv)  Culturas perenes

(v)  Atividades em agua doce (aquicultura)

(vi)  Locais de producdo no mar (aquicultura)
Exemplo la: se um grupo de produtores (64 no total) estiver sendo inspecionado de
acordo com o GLOBALG.A.P. para producao leiteira e toda a producao for ao ar livre,
entdo o tamanho da amostra seria a raiz quadrada do ndmero total de produtores do
grupo (8).
Exemplo 1b: se, porém, entre esse grupo de 64 produtores, 16 efetuarem a produgao
leiteira no interior, a raiz quadrada desse pequeno grupo de produtores (4) seria
também inspecionada, pois eles tém um tipo de produgédo diferente. A raiz quadrada
dos 48 (64-16) e a raiz quadrada dos 16 (4) significa que serdo inspecionados, ao
todo, 7+4 = 11 produtores.
Exemplo 2: um grupo tem um total de 96 produtores registrados para Certificagéo
GLOBALG.A.P. sob o sub ambito Frutas e Legumes. Dos 96 produtores:
- 43 produzem magcas
- 10 produzem magas e tomates em estufas
- 5 produzem macas e tomates em estufas, e tomates ao ar livre
- O resto dos produtores produz cenouras ao ar livre (38 produtores).
Ou seja:
- 58 produtores produzem culturas perenes (magas)
- 15 produtores produzem culturas cobertas (tomates em estufas)
- 48 produtores produzem culturas ao ar livre (tomates e cenouras)
A amostra é:
\58 = 8 produtores produzindo magas.
\15 = 4 produtores produzindo tomates em estufa.
\48 = 7 produtores produzindo culturas ao ar livre.
Durante as inspec¢fes, se o0 OC selecionar um produtor que produz magéas e tomates
em estufas, e cenouras e/ou tomates ao ar livre, 0 inspetor estara abrangendo os 3
tipos de producao diferentes simultaneamente.

O tamanho minimo da amostra é a raiz quadrada dos produtores registrados por sub ambito
e tipo de producgéo. A raiz quadrada deve ser arredondada para o nimero inteiro acima,
caso existam decimais. Durante a inspecéo de cada produtor/local selecionado, todos os
produtos seréo inspecionados.

A selecdo do produtor deve visar a abrangéncia de todos os membros produtores/locais do
grupo de produtores/empresa ao longo dos anos, considerando fatores de risco, novos
produtores e selecdo aleatdria. Salvo se existir uma razdo especifica (risco mais elevado,
estado especial do membro, nimero de produtos, resultados de inspec¢des anteriores,
membro multilocais, etc.), a avaliacdo subsequente ndo devera incluir produtores/locais que
ja foram verificados durante avaliagbes anteriores. Os produtores que passam de um grupo
para outro terdo uma possibilidade mais elevada de serem incluidos na amostra de
produtores escolhidos pelo OC.

Exemplo 1: um requerente tem 4 locais de producéo registrados, e o OC, ap6s a auditoria
ao SGQ, define a raiz quadrada como a amostra. Portanto, 2 locais (V4) serdo
inspecionados nesta inspec¢éao inicial.

Exemplo 2: um grupo tem um total de 64 produtores, dos quais 48 pretendem certificagédo
para o sub dmbito bovinos e ovinos, 25 pretendem certificacdo para o sub dmbito aves e 9
pretendem certificacdo para o sub ambito frutas e legumes. O tamanho minimo da amostra,
incluindo cada sub &mbito, sera 48 +\ 25 + N9 = 7 + 5 + 3 = 15 produtores a inspecionar
externamente pelo OC.

A inspecdo de dmbito dos produtores selecionados na amostra ser4 completa. Devera
abranger:

- Todos os produtos que eles produzem e que estéo registrados para certificacdo

- Todos os tipos de produgédo (ver “d”)

- Todos os sub &mbitos nos quais estdo registrados
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a)

b)

a)

b)

c)

d)
e)

f)

a)

h)

As inspecdes realizadas em membros/locais nos quais mais de um tipo de producéo ou sub
ambito é avaliado contam como uma inspecéo para cada sub ambito ou tipo de producao.
Exemplo 1: tipo de producdo mdltipla:
Um grupo de produtores tem 53 produtores de tomates. 28 produzem somente em estufas,
17 produzem somente ao ar livre, 8 produzem em estufas e ao ar livre.
O tamanho minimo da amostra seria:

o Arlivre: 17+8= 25=>\ =5

o Cobertas: 28+8=36 =>\ =6
Neste cenario, o nimero minimo de produtores a inspecionar seria 6, se todos eles
pertencessem ao grupo de produtores que produzem em estufas e ao ar livre, porque todas
as inspecdes realizadas em um membro iriam contar para cada grupo de tipo de producao.
IMPORTANTE: os critérios para a selecdo de produtores para a inspecao explicados em f)
devem ser sempre considerados.
Se um membro utilizar um SGQ, este sera reunido ao SGQ central do grupo, pois s6 pode
existir um SGQ no grupo.
Exemplo: em um grupo de 25 membros, um membro esta classificado como membro com
varios locais (4). O OC deve inspecionar 5 membros (raiz quadrada de 25). Se o membro
multilocais for escolhido como um dos 5 membros, 2 (raiz quadrada de 4) de seus locais
serdo inspecionados. No total, seréo inspecionados 6 locais do grupo.

Inspecdes de Acompanhamento aos Produtores na Opcgéo 2 e/ou Locais de Producgéo na
Opcéo 1 Multilocais:

Deverdo ser realizadas inspe¢cfes anuais e inspecdes de acompanhamento durante 2
visitas separadas, com um minimo de 30 dias entre elas.

A selecdo e a comunicacao final ao SGQ de quais os produtores/locais a inspecionar néo
deve, normalmente, exceder 48 horas (dois dias Uteis) por produtor.

Inspecdes Nao Anunciadas (somente Opcédo 1) e Auditorias (somente SGQ)

A selecédo dos 10% deve ndo sO considerar os numeros totais, como também deve ser
calculada e realizada com base na andlise de riscos e tendo em consideragéo fatores como
a geografia, a legislacdo (quando vérias jurisdicbes sdo abrangidas pelo OC), tipo de
cultura, histérico de cumprimento, etc.

Os 10% devem ser calculados para o ano civil. O nimero de inspec¢des e auditorias nao
anunciadas por ano deve corresponder a 10% dos certificados emitidos sem SGQ incluido e
com SGQ incluido, respectivamente, no ano anterior.

Os 10% devem ser distribuidos pelos paises onde o OC tem detentores de certificado, e
devem representar o pais.

O célculo dos 10% deve ser realizado por ambito.

Devera realizar-se, pelo menos, 1 inspec¢do ou auditoria por ano e ambito; isto €, se o0 OC
tiver <10 produtores certificados na Opgao 1, pelo menos 1 produtor sera inspecionado;
el/ou se o OC tiver <10 detentores de certificados na Opcéao 2, pelo menos 1 sera auditado
anualmente.

Os OCs com somente um grupo de produtores certificados na Opc¢édo 2 devem realizar uma
auditoria ao SGQ nédo anunciada, pelo menos uma vez de dois em dois anos.

As avalia¢des do programa poderdo contar para o himero de inspec¢des ou auditorias ndo
anunciadas por ano. O OC deve realizar o seguimento de ndo conformidades detectadas
durante a avaliagdo do Programa de Integridade da Certificacéo.

Deverdao ser realizadas inspec@es/auditorias regulares e inspec8es/auditorias néo
anunciadas durante duas visitas separadas, com um minimo de 30 dias entre elas.
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5.6 Inspecédo das Unidades de Acondicionamento dos Produtos (Opc¢é&o 2 e Opgéo 1
Multilocais com SGQ)

a) O OC deve inspecionar as unidades centrais de manipulacéo de produtos (isto €, menos de
uma unidade de manipulacdo dos produtos por membro do grupo de produtores/local de
producéo), usando o SGQ combinado e a checklist de manuseio de produtos disponibilizada
pelo GLOBALG.A.P. No entanto, em Aquicultura, a amostragem de unidades de
manipulagdo dos produtos nédo é possivel.

b) Quando o manuseio de produtos ndo é realizado centralmente, mas sim nos locais de
producdo de cada membro produtor, este fator deve ser considerado ao determinar a
amostra dos produtores a inspecionar. Neste caso, o OC deve utilizar a checklist normal do
IFA por produtor inspecionado.

C) Nas inspecdes internas, todas as unidades de manipulacdo dos produtos serdo
inspecionadas.

5.7 InspecBes e Auditorias Externas de Checklists Modificadas Aprovadas
(CMA)/Referenciais Equivalentes

a) Equivaléncia (“benchmarking”): o referencial que esta se candidatando a equivaléncia
(“benchmarking”) é avaliado quanto a equivaléncia, por meio da comparagdo de seu
conteuldo e critérios de desempenho com o GLOBALG.A.P. Consultar o Regulamento para
a Equivaléncia (“benchmarking”) para obter mais informacgdes.

b) Regras do referencial: para Checklists Modificadas Aprovadas (CMA), aplica-se o
Regulamento Geral do GLOBALG.A.P. Para referenciais equivalentes, ver o Regulamento
Geral do Referencial correspondente.

c) Validagdo de equivaléncia (“benchmarking”): o produtor individual/grupo de produtores
serd o detentor do certificado, uma vez obtida a certificacdo. Para validar a certificacéo,
todas as entidades legais deverao estar registradas no Banco de Dados do GLOBALG.A.P.

d) OCs aprovados pelo GLOBALG.A.P.: todas as certificacfes realizadas de acordo com um
referencial totalmente equivalente serdo realizadas pelos OCs aprovados pelo
GLOBALG.A.P. ou pelo proprietario do referencial correspondente.

e) Frequéncia: o referencial requerente deve assegurar a verificagdo dos produtores, de
acordo com as regras da Opg¢éo 1, e dos grupos de produtores/multilocais com SGQ, de
acordo com as regras da Opcéo 2.

6. PROCESSO DE CERTIFICACAO

6.1 Geral

a) A pessoa que toma a decisdo de certificacdo ou, pelo menos, um membro do comité de
certificacdo do OC, deve ter as qualificacBes de auditor, conforme definido no Anexo Il1.2
para o ambito em que o certificado é emitido. Se a decisdo de certificacdo estiver
relacionada com a Opg¢éo 1 e ndo incluir um SGQ, o OC ainda precisa dispor de uma
pessoa do comité de decisdo da certificacdo em conformidade com a qualificacdo de
auditor. Essa pessoa ndo tem de participar e ser aprovada na formacdo presencial de
auditor do SGQ, ou ter 10 dias de experiéncia em auditorias a Sistemas de Gestao.

b) Cada OC deve ser responsavel pelas informacdes arquivadas: a documentagao relacionada
com os procedimentos do GLOBALG.A.P. ou com clientes GLOBALG.A.P. deve ser
disponibilizada ao OC e ao GLOBALG.A.P., mediante pedido.

c) No caso de uma Opcdo 1 multilocais sem SGQ, todos os locais de produgcdo onde um
produto registrado é produzido devem ser inspecionados antes de o certificado poder ser
emitido (caso contrario, € producdo paralela). No caso de uma Opcdo 1 multilocais com
SGQ implementado, as regras para adicionar novos locais sdo explicadas na Parte 11, 1.11
Registro de Outros Produtores ou Locais de Produgéo no Certificado.

d) ApOs a conclusao do processo de avaliagdo em sua totalidade, seré elaborado um relatério
escrito completo que resume a atividade de avaliacdo realizada (data da inspecéo, locais e
instalacdes inspecionados, e a duracdo da inspecdo/auditoria), fornecendo provas objetivas
e informagBes sobre como o produtor ou o grupo de produtores cumpre 0s requisitos do
referencial e, quando aplicavel, listando os ndo cumprimentos e/ou as ndo conformidades

identificadas.
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e) Tanto para inspecfes como para auditorias, o relatério (incluindo, pelo menos, o resultado
em % do cumprimento dos diferentes niveis de pontos de controle, lista de conclusées e a
duracédo) tem de ser assinado pelo representante do produtor/grupo de produtores na
reunido final.

f) O cumprimento é indicado com um “Sim” (para cumprido), “Nao” (para ndo cumprido) e
“N/A” (para n&o aplicavel). Os pontos de controle assinalados como “Nao N/A” ndo podem
ser respondidos como “ndo aplicavel’. Em exceg¢des nas quais o ponto de controle € nao
aplicavel, a resposta deve ser “Sim”, acompanhada de uma justificagéo clara.

Q) Salvo indicacdo em contrario na checklist (Guia para Metodologia de Inspecédo, se
disponivel), os comentarios devem ser registrados para permitir a revisao do rastreamento
da auditoria depois do evento, e devem incluir detalhes das provas verificadas durante a
inspecdo. E obrigatério fornecer comentarios para todos os pontos de controle das
Obrigacdes Maiores e do SGQ cumpridos, ndo cumpridos e nao aplicaveis, bem como para
todos os pontos de controle das Obrigacdbes Menores ndo cumpridos
inspecionados/auditados em todas as inspecbes/auditorias externas (pelo OC) e
inspecdes/auditorias internas. Para as autoavaliagdes (Opcgdo 1), € obrigatorio fornecer
comentarios para todos os Pontos de Controle e Critérios de Cumprimento ndo cumpridos e
ndo aplicaveis. Os comentéarios e provas, tais como qual(is) o(s) documento(s) incluido(s) na
amostra, trabalhadores entrevistados, etc., devem ser especificos ao local e ao produto e
incluidos na checklist para assegurar que todos os pontos de controle para todos os locais e
produtos foram devidamente avaliados.

h) Para grupos de produtores e produtores multilocais com SGQ, o formato do relatério de
avaliacdo deve se basear na Checklist do SGQ (disponivel em www.globalgap.org). O
relatorio de avaliacdo serd a base a partir da qual podera ser tomada uma deciséo para a
atribuicdo de um certificado ao grupo.

i) As copias do relatério s6 poderdo ser fornecidas a outras partes se o requerente der
autorizacdo expressa por escrito, exceto no caso das autoridades reguladoras, quando
solicitado, de acordo com o a legislacdo nacional aplicavel, e do OA e do OC.

6.2 Duracéo da Inspecéo

a) O relatorio da inspecao deve incluir um registro da duragéo da inspecéo.

b) Uma inspe¢do com duracdo suficiente permitira ao auditor/inspetor ter uma reunido de
abertura com a geréncia da unidade de producéo (reconfirmar o ambito, etc.); inspecionar
todos os pontos de controle aplicaveis; inspecionar todos os produtos do ambito da
inspec¢do; visitar todos os locais de producdo, armazenamento, processamento e outros
locais criticos (p. ex., fonte de agua); inspecionar as maquinas utilizadas; entrevistar
pessoal; avaliar os registros; preencher a checklist com comentarios suficientes e
apresentar os resultados ao produtor logo ap6s a concluséo da inspecéo.

c) Os requisitos adicionais e as orientagdes sobre a duragcdo minima da inspecédo estéo
descritos nas regras especificas do respectivo ambito.

6.2.1 Inspe¢des Nao Anunciadas (Opcéo 1 sem SGQ):
A duracéo das inspec¢fes ndo anunciadas (Opg¢éo 1) nunca deve ser inferior a 2 horas.

6.3 N&o Conformidades do Produtor e Sancdes
Ver também o RG Parte I. 6.4 Sancbes

a) Todas as correcBes e acgbes corretivas serdo avaliadas, com o0s esclarecimentos
necesséarios de forma a demonstrar que a acdo tomada e as provas fornecidas sdo
suficientes para solucionar a ndo conformidade.

b) Poderédo ser fornecidas provas da solucdo das ndo conformidades sob a forma de provas
documentais e/ou provas fotogréficas, conforme adequado. As provas devem ser
arquivadas e disponibilizadas ao GLOBALG.A.P. mediante pedido.

c) Em determinadas ocasifes, a demonstracéo da solugdo de uma ndo conformidade s6 pode
ser confirmada com outra visita ao local. Quando necessario, esta visita pode ser cobrada.

d) Todas as ndo conformidades do SGQ devem ser solucionadas antes de ser possivel emitir
um certificado.
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e) Devem ser implementadas ac8es corretivas satisfatérias para que o produtores e/ou local
de producao obtenham o nivel de aprovacado, antes de ser possivel emitir um certificado
para o grupo ou a empresa.

f) Levantamento de uma sanc¢do: uma sanc¢do ndo acaba com o ciclo, mantendo-se associada
ao GGN, até o momento em que a ndo conformidade é solucionada.

6.3.1 Nao Conformidade em Aberto

O status “ndo conformidade em aberto” ndo pode ser atribuido a produtos de membros do grupo de
produtores.

6.4 Requisitos do Certificado em Papel

a) Apdés uma decisdo de certificacdo positiva, o OC deve emitir um certificado em
conformidade com a Ultima vers@o do modelo de certificado GLOBALG.A.P.

b) O certificado em papel sé pode ser emitido com base nas informacfes disponiveis para
aquele GGN Unico no Banco de Dados do GLOBALG.A.P. nesse momento.

c) Uma lista de todos os produtores, locais de producédo e PHUs incluidos no certificado deve
ser emitida em um anexo referido no certificado. O OC deve manter esta lista atualizada.

d) Para além do certificado, os OCs do GLOBALG.A.P ou os seus subcontratados podem
emitir comunicac¢fes relacionadas com o status do produtor (registrado, auditado, etc.),
desde que seja claro que ndo é um certificado e que contenha a frase: O status
GLOBALG.A.P. atual desse produtor esta sempre exibido em: www.globalgap.org/search.

7. TRANSFERENCIA ENTRE ORGANISMOS DE CERTIFICACAO

a) Explica como proceder quando produtores registrados no Banco de Dados do
GLOBALG.A.P. mudam do OC original aprovado pelo GLOBALG.A.P. (doravante referido
como o “OC anterior”) para outro OC aprovado pelo GLOBALG.A.P. (doravante referido
como o “OC aceitante”). O objetivo é assegurar a manutengdo da integridade dos
Certificados GLOBALG.A.P. emitidos por um OC, e garantir que o histérico de um produtor
no GLOBALG.A.P. é abordado no processo de reviséo ao celebrar um contrato com um OC
do GLOBALG.A.P.

b) Estes sdo os requisitos minimos para a transferéncia de produtores registrados no Banco de
Dados do GLOBALG.A.P. (e dos certificados correspondentes, quando aplicavel) entre os
OCs que trabalham com o GLOBALG.A.P. Os OCs podem implementar procedimentos ou
acbes que sejam mais restritivos do que aqueles aqui definidos, desde que ndo alterem
forcada ou injustamente a liberdade de escolha de OC pelo produtor ou grupo de
produtores.

c) S6 os produtores e grupos de produtores registrados no banco de dados podem mudar de
OC. Os produtores devem solucionar primeiro todas as sancdes pendentes antes de
poderem se transferir para outro OC. Se um produtor sancionado pretender mudar de OC e
o ciclo de certificacéo ja tiver expirado, o OC anterior pode, excecionalmente, retirar a nao
conformidade de um certificado expirado, sem ter recebido provas de agbes corretivas. No
entanto, neste caso, o OC anterior deve garantir que o OC aceitante esta totalmente
informado sobre a causa da ndo conformidade.

d) O OC aceitante deve manter o GGN existente do produtor ou grupo de produtores
transferido. Um registro duplo ndo é permitido (isto é, um produtor ou grupo de produtores
s6 pode ter um GGN, mesmo se 0 mesmo produtor ou grupo de produtores estiver afiliado a
mais de um OC).

e) Antes de aceitar a transferéncia, o OC aceitante deve concluir o processo de registro,
incluindo a assinatura do Contrato de Sublicenca e Certificacdo com o produtor/grupo de
produtores. A transferéncia de produtores entre OCs pode ocorrer quando o certificado de
um produtor ou grupo de produtores tiver expirado, assim como se ndo existir um contrato
de prestacéo de servicos vinculativo entre o produtor e o OC anterior.

f) O produtor ou grupo de produtores deve candidatar-se a certificacdo para o ciclo seguinte
de outro OC (“OC aceitante”).

o)) O OC anterior podera reduzir a validade do certificado emitido.
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h) Se a Data de Aceitacdo (assinatura do Contrato de Sublicenca e Certificacao) e a Data de
Auditoria forem posteriores a data de expiracéo do certificado do OC anterior, existira um
periodo em que o produtor ndo terd um certificado valido.

Data da

aceitacdo
.

Data de - Certificado do OC aceitante valido durante 12 meses
auditoria I

v

Certificado do OC antigovalido até l Decisdode
certificacio

-
r

l_l_l

MNenhuma
certificacio

i) Se, porém, a Data de Aceitacdo (assinatura do Contrato de Sublicenca e Certificacdo) e
talvez também a Data de Auditoria forem anteriores a data de expiragcdo do certificado do
OC anterior, a decisdo de certificacdo s6 poderd entrar em vigor assim que o certificado
expirar. Neste caso, o ciclo de certificacdo do produtor continuara sendo o mesmo.

)] O OC anterior permanece responsavel até que seu certificado expire. O produtor pode
assinar um Contrato de Sublicenca e Certificacdo com o OC aceitante enquanto estiver sob
contrato com o OC anterior. O Contrato de Sublicenca e o Contrato de Certificagdo s6 séo
vinculativos para o OC aceitante até o momento em que o OC anterior publique o GGN do
produtor no Banco de Dados do GLOBALG.A.P.

k) Se, durante a validade do certificado emitido pelo OC anterior, 0 OC aceitante detectar nédo
conformidades que ndo foram solucionadas apés 28 dias, o OC aceitante deve informar o
OC anterior sobre as ndo conformidades detectadas, de forma a poder tomar acdes de
seguimento adequadas.

Data da < N
aceitagdo >
¢ Data de Certificado do OC aceitante valide durante 12 meses
I auditoria
Certificado do OC antigo valido até I
>
Decisdo de
certificagdo

Nota 1: se a deciséo de certificacdo for tomada ap6s o certificado do OC anterior expirar, havera sempre
um periodo em que o produtor ndo terd um certificado valido, mesmo se as Datas de Aceitacdo e de
Auditoria forem anteriores a data de expiracao.

Nota 2: em caso de transferéncia, o registro de produtos no banco de dados ndo pode ser finalizado
antes que a deciséo de inspecao e certificagdo ndo possam ser tomadas em 28 dias.

8. APLICACAO DE SANCOES AO ORGANISMO DE CERTIFICACAO

8.1 Regras Gerais

a) O Conselho de Administracdo do GLOBALG.A.P. define os tipos e niveis de sancdes
descritos neste documento.

b) A apresentacdo de recurso contra uma sancdo proposta pelo Secretariado GLOBALG.A.P.
ou pelo Comité de Superviséo da Integridade (CSI, ver embaixo) deve ser recebida em um
prazo de cinco dias Uteis apés a recepcdo da notificagdo da sangcdo. O CSI ou o
Secretariado GLOBALG.A.P. irdo avaliar os recursos. O segundo recurso contra uma
sanc¢do reconfirmada pelo CSI segue o procedimento de arbitragem descrito no Contrato de
Licenca e Certificacdo e no Contrato com o Proprietario do Sistema de Certificacdo
Equivalente (ECSO).

c) O GLOBALG.A.P. estabeleceu um Comité de Supervisdo da Integridade (CSI), que decide
sobre as sanc¢des, conforme descrito neste documento, com base em uma abordagem caso

a caso.
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d)

f)

9)

h)

)

8.2

O CSl consiste em:

® 3 membros permanentes e 2 membros suplentes.

(i)  Um representante do Secretariado GLOBALG.A.P., que pode participar nas reunides
do CSI.

(i)  Um representante dos organismos de acreditacdo, que pode participar como
observador independente.

(iv)  Um observador do setor publico, que pode participar, mas sem direitos de voto.

(v) Um representante do proprietario do referencial equivalente em causa, convidado
pelo CSI.

O CSI pode tomar as seguintes providéncias:

® Emitir sancdes, conforme definido na parte 9.3 deste documento.

(i)  Solicitar avaliagdes adicionais de integridade dos OCs.

(i)  Decidir que o OC sancionado terd de pagar o custo da(s) visita(s) de avaliacdo ou
reavaliacdo. O custo de uma visita de avaliagdo € de 1000 € por dia, incluindo o
tempo de viagem e as despesas de viagem. Caso esteja previsto que uma visita de
avaliacdo demore mais de 3 dias, € necessaria a aprovacdo do CSl.

(iv)  Aplicar multas.

(v)  Solicitar ao OC o reembolso dos custos diretamente associados ao processo de
investigacao e aplicacdo de san¢des de um caso especifico. A responsabilidade de
demonstrar o montante total dos custos recai sobre o Secretariado GLOBALG.A.P.

(vij Recomendar ao Secretariado GLOBALG.A.P. a anulacdo do contrato com o OC em
questao.

(vii) Solicitar que determinados inspetores/auditores, cujo desempenho nédo esteve em
conformidade com o Regulamento do GLOBALG.A.P., repitam o exame online, na
presenca de um representante do Secretariado GLOBALG.A.P. O OC devera
suportar a taxa do exame adicional e outras despesas.

(viii) Solicitar que determinados inspetores/auditores participem em um curso de formacao
aprovado pelo GLOBALG.A.P. O OC deve suportar as despesas de participa¢cdo no
curso, as taxas de exames e outras despesas.

(ix) O CSI poderd suspender diretamente um inspetor/auditor do OC, com base no
resultado de uma ou mais avaliacdes de integridade, e proibir que essa pessoa
realize quaisquer inspec¢fes/auditorias no Sistema GLOBALG.A.P.

Por padrdo, as sangbes sd@o aplicaveis ao OC como um todo. O CSI podera limitar as

sangdes somente ao nivel do &mbito, sub &mbito, ou a uma area geografica.

As etapas 1 a 5 de aplicacdo de sancbes (ver Secdo 9.3 embaixo) ndo sé&o

necessariamente consecutivas (p. ex., € possivel que um OC, apés receber uma primeira

adverténcia devido a dados incompletos no banco de dados, receba um Cartdo Vermelho e

passe imediatamente para a etapa 4, devido ao resultado do Programa de Integridade da

Certificagéo).

As sancdes serdo comunicadas ao organismo de acreditacdo responsavel e, quando

aplicavel, ao Proprietario do Sistema de Certificacdo Equivalente ou ao proprietario da

Checklist Modificada Aprovada (CMA).

No caso de o OC ser suspenso pelo OA, ou de o OC perder a sua acreditacdo devido a

outras circunstancias, nao é permitido ao OC emitir novos certificados. A decisdo do CSI

terA em consideracdo o motivo da suspensdo para determinar se os certificados ja
existentes, emitidos por esse OC, continuam sendo validos, e deve considerar a emisséo de
um Cartdo Vermelho.

O ECSO pode solicitar ao GLOBALG.A.P. a realizagdo de avaliacbes de integridade

adicionais, além das que ja foram iniciadas pelo GLOBALG.A.P. O GLOBALG.A.P. podera

cobrar uma taxa separada por essas avaliacGes adicionais.

Tipos de Nao Conformidades

Dois tipos de nédo conformidade podem levar a aplicagdo de sanc¢des aos OCs.

8.2.1

Ndo Conformidades Contratuais

As ndo conformidades contratuais sdo detectadas quando os OCs néo estdo em cumprimento dos
contratos assinados com 0 GLOBALG.A.P. Podem incluir, mas néo se limitam a:

Cddigo de Ref.2: RG V5.0_Julhol5; Versao Portuguesa © GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
RG Parte Ill — Regras do Organismo de Certificacédo e de Acredita¢é@o Spichernstrasse 55 | 50672 Cologne, Germany

Pagina: 21 de 35 info@globalgap.org | www.globalgap.org



pt.docx

160119 GG_GR_Part-Ill_V5-0

) Lo Ll
;;:‘\;’ ‘.‘]3
A
N gmaze
ige oA
7 s QY
Wh S
& 0

R o
GLOBALG AP

a) Comunicacdo enganadora ou falsa sobre a utilizacdo da Certificacdo e logotipo do
GLOBALG.A.P.

b) Recusa em assinar o Contrato de Licenga e Certificacdo e quaisquer modificagdes apés um
periodo definido pelo Secretariado GLOBALG.A.P.

c) O ndo pagamento de quaisquer taxas do GLOBALG.A.P. (p. ex., taxa de licen¢ca do OC,
taxa de formag&o, taxa de licenca de certificagéo, taxa de registro do produtor).

d) Falha na apresentacdo de prova da acreditacdo dentro do prazo estabelecido, durante a
aprovacao do OC.

e) Fraude confirmada.

f) Perda de acreditacdo (com base em decisdo do OA).

8.2.2 N&o Conformidades Relacionadas com o Referencial ou o Regulamento Geral

a) As ndo conformidades relacionadas com o Regulamento Geral ou o Referencial s&o
detectadas quando os OCs ndo cumprem as regras definidas no Regulamento Geral ou n&do
interpretam os Pontos de Controle e Critérios de Cumprimento de acordo com as regras do
GLOBALG.A.P. Exemplos destas ndo conformidades incluem, mas nao se limitam a:
® N&o participagdo nas formag8es anuais obrigatdrias para OCs.

(ii) N&o seguimento dos requisitos de formacéo online.

(i)  Carregamento incompleto ou tardio dos dados de certificagéo.

(iv) Dados de registro e de auditoria inconsistentes.

(v)  Auséncia de resposta a comunicacdes oficiais e/ou reclamag¢des do GLOBALG.A.P.

(vi)  Fraude confirmada.

(vii) Nao aplicagdo das orientagBes aprovadas do Grupo de Trabalho Técnico Nacional,
salvo se justificado e comunicado ao Secretariado GLOBALG.A.P.

(viii) Conflito de interesses (p. ex., consultoria e certificacao).

(ix)  Atraso ou ndo aplicacéo de sanc¢fes aos produtores.

(x)  Formacéo interna inadequada.

(xi)  Nao cumprimento do ambito das inspecdes externas.

(xii)  N&o cumprimento dos requisitos operacionais e prazos do OC, como nao responder
as acdes corretivas ou atraso na emisséo de certificados.

b) O Secretariado GLOBALG.A.P., o OA relevante e o CSI do GLOBALG.A.P. serdo
responséaveis pela resolucdo destes tipos de ndo conformidade.

9. PROGRAMA DE INTEGRIDADE (IPRO)

O Programa de Integridade consiste em 2 subprogramas:

a) Programa de Integridade da Marca — BIPRO (p. ex.: questdes contratuais, banco de dados,
uso do logotipo, requisitos administrativos, gestdo de reclamacdes, etc.).

b) Programa de Integridade da Certificagdo — CIPRO (p. ex.. desempenho de inspecéo,
auditoria ou certificagdo do OC, etc.).

c) Os procedimentos de aplicagdo de san¢des estdo ilustrados em um fluxograma no final do
documento.

9.1 Programa de Integridade da Marca

As ndo conformidades seguintes sao abrangidas no Programa de Integridade da Marca:

a) N&o conformidades definidas em 8.2. Pode ser solicitada a intervencdo do CSI para que
julgue imediatamente o OC, p. ex., 8.2.2a (vi) fraude confirmada.

b) Registro incompleto repetido, ou falta de registro no Banco de Dados do GLOBALG.A.P.,
conforme definido na secao 9.3 Etapas de Aplicacdo de Sancdes.

c) Todos os pagamentos pendentes de faturas aceitas pelo OC, e que ndo foram regularizadas
em um prazo de trés meses apds a segunda adverténcia por escrito do Secretariado
GLOBALG.A.P., irdo resultar em um Cartao Vermelho e, por Ultimo, na Etapa 5 de anulagao
do contrato.

d) Dados incompletos ou errados no banco de dados e/ou nos certificados emitidos.

e) O nivel de sancao derivado de dados inseridos no banco de dados serd redefinido
(anulado), se o OC nédo exceder o limite (ver ponto 9.4) em um prazo de 12 meses apés a
Gltima san¢éo ou apos o inicio do processo de monitorizacao.
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9.2

Programa de Integridade da Certificacao

O Programa de Integridade da Certificacdo baseia-se no risco e consiste em dois tipos de avaliacdo:

a)
b)

9.21

a)

b)

c)

d)

f)

a)

h)

Avaliacdes no escritério para verificar o desempenho de certificacédo do OC.
Avaliacdes do produtor ou avaliacdes de testemunho do OC para verificar o desempenho de
inspecéao e auditoria do OC.

Apuramento e Classificacdo dos Resultados de AvaliacGes

Cada avaliacdo deve ser documentada em um relatério de avaliacdo do Programa de

Integridade da Certificacdo. Um representante de cada local avaliado (produtor, grupo de

produtores ou escritorio do OC) deve assinar o relatério de avaliacao.

Cada relatério de avaliagdo do Programa de Integridade da Certificagédo é enviado ao OC,

ao organismo de acreditacdo e, quando aplicavel, ao ECSO/CMAQ. Os organismos de

acreditagcdo sdo incentivados a usa-lo como entrada para a préxima avaliagdo. Os OCs e o

ECSO/CMAO devem utilizar estes relatérios como feedback de gestdo para seus processos

de melhoria continua.

As provas de um ou varios relatérios de avaliacéo classificados do Programa de Integridade

da Certificacdo e a incapacidade do OC em demonstrar uma melhoria em relagdo as

avaliagcBes anteriores formam a base a partir da qual o GLOBALG.A.P. recomenda uma

classificacdo geral do desempenho do OC ao CSI. O OC serd informado sobre a

classificacdo de desempenho proposta e ter4 a possibilidade de apresentar uma declaragao

por escrito dentro de um prazo de 14 (quatorze) dias apés a notificagdo. O OA relevante e,

quando aplicavel, o ECSO/CMAO, sera notificado pelo GLOBALG.A.P.

A tomada de decisédo do CSI baseia-se em todos os elementos seguintes:

0] Os relatérios de avaliacdo individuais apresentados pelo Secretariado
GLOBALG.A.P., considerando também todas as avaliagfes anteriores.

(i) A classificacéo de desempenho proposta pelo GLOBALG.A.P.

(i) A declaracédo por escrito do OC (feedback).

Os relatdrios de avaliagdo enviados ao CSI| sdo andnimos e ndo devem divulgar o nome

do(s) OC(s) envolvido(s).

O Secretariado GLOBALG.A.P. pode solicitar um resumo das medidas de seguimento, mas

ndo necessariamente requerer um plano de agéo corretiva em cada caso.

Se o representante do OC estiver presente e aceitar as conclusdes da avaliacdo, o avaliador

da integridade pode decidir se 0 OC terd a possibilidade de registrar esta avaliacdo de

integridade como uma inspecao/auditoria ndo anunciada, sob a regra dos 10%.

O OC deve dar seguimento as conclusées da avaliacdo de integridade e assegurar que o

produtor cumpre os requisitos de certificacao.

9.2.1.1 Classificacéo

Classificagdo #1
(i) Definicao:
O desempenho inaceitavel, que coloque a competéncia global do OC em causa: séo

observadas infracdes graves das regras do GLOBALG.A.P. ou de um referencial
equivalente. Estas incluem, mas ndo se limitam a provas objetivas de:

. Desconhecimento ou negligéncia intencional e/ou repetida do regulamento
GLOBALG.A.P. ou de um referencial equivalente.

. Utilizacdo indevida da licenga GLOBALG.A.P. ou de um referencial equivalente.

. Uma ou varias falhas técnicas graves no processo de inspec¢éo/auditoria.

. Um ndmero elevado de falhas técnicas menores no processo de
inspecao/auditoria.

. Fraude comprovada.

(ii) Procedimento

a) Poderéo ser planejadas mais avaliacdes para investigar se foi um incidente isolado ou
se € um modo generalizado de trabalhar, mas uma Unica avaliagdo pode resultar na
Classificacdo #1.

b) O OC é imediatamente levado ao CSI| e deverd implementar correcdes/acdes
corretivas imediatas ao nivel da unidade de producéo e do OC.
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c) O OC comunica imediatamente a acdo corretiva ao Secretariado GLOBALG.A.P. e,
guando aplicavel, ao ECSO/CMAOQ.

Classificagdo #2

(i) Definicao

a) Desempenho muito fraco, o que implica medidas de melhoria graves e imediatas pelo
OC: vérias avaliacOes levantam questdes e dlvidas significativas.

b) Suspeita-se de méa gestao intencional, mas ndo foram encontradas provas objetivas
de fraude. Nao foi identificado um perigo de seguranca alimentar real (isto &, ndo s6
potencial, mas presente) durante a inspecao/auditoria.

(ii) Procedimento

a) O OC deve verificar imediatamente correcdes/acbes corretivas ao nivel da unidade de
producao.

b) Devem ser agendadas novas avaliacdes (reavaliacdes) para verificar a eficacia das
medidas corretivas em um prazo méaximo de 10 meses.

c) O OC é imediatamente levado ao CSI.

d) O OC deve ser imediatamente levado ao CSI em todos os casos em que nado foram
identificados riscos potenciais para a seguranca alimentar pelo OC.

Classificagdo #3

(i) Definic&o

Desempenho inadequado, que requer que o OC melhore o desempenho e implemente
medidas de melhoria. O resultado de vérias avaliagdes levanta algumas questdes.

(if) Procedimento

a) Devem ser agendadas novas avaliacdes (reavaliacdes) para verificar a eficacia das
medidas corretivas em um prazo maximo de 15 meses.
b) Caso ndo se observe uma melhoria, 0 OC sera levado ao CSI.

Classificacéo #4

O desempenho do OC é bom e aceitavel. Nao foram encontradas ndo conformidades
sistematicas e graves. O OC apresenta um bom desempenho. N&do sdo agendadas
reavaliagbes especificas, mas o OC continua fazendo parte do programa de
acompanhamento aleatorio, e podera receber outras avaliagdes de integridade.

Classificacéo #5

O OC apresentou um alto nivel de implementac&o dos requisitos GLOBALG.A.P. E atribuida
prioridade baixa ao agendamento de avalia¢cdes subsequentes, mas o OC continua fazendo
parte do programa de acompanhamento aleatério, e poderd receber outras avaliagcdes de
integridade.

9.3 Etapas de Aplicacdo de Sanc¢des a Organismos de Certificagéo
a) As sanc¢fes, conforme definido na Tabela 9.3, sdo aplicaveis a todos os OCs em caso de
violacdo das regras e quando tiver sido observada uma néo conformidade (semelhante as
ndo conformidades em 8.2.2).
b) A penalizacao dependera da gravidade da ndo conformidade ou de sua recorréncia.
c) O GLOBALG.A.P., o organismo de acreditacdo em causa e o proprietario do referencial
equivalente devem trabalhar em colaboracéo estreita com o CSI.
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Tabela 9.3 Etapas de Aplicacdo de Sanc¢des para Nao Conformidades de Organismos de Certificacao

Etapas de Aplicacao

de Sancdes Nivel Decisorio

Etapa 1

1.2 Adverténcia Secretariado GLOBALG.A.P. e/ou o Comité de Superviséo
da Integridade
(Informacao ao OA)

Etapa 2

2.2 Adverténcia Secretariado GLOBALG.A.P. e/ou o Comité de Supervisao
da Integridade
(Informacéo ao OA)

Etapa 3

Cartdo Amarelo Comité de Superviséo da Integridade
(Informacao ao OA e publicacdo no Website do
GLOBALG.A.P.)

Etapa 4

Cartdo Vermelho Comité de Supervisédo da Integridade

(Informacéo ao OA e publicagdo no Website do
GLOBALG.A.P. N&o é permitido ao OC (re)emitir novos
certificados durante 1 a 6 meses)

Etapa 5

Anulacdo do Contrato |Proposta pelo Comité de Supervisédo da Integridade
(Informacéo ao OA e publicagdo no Website do
GLOBALG.A.P. Anulacéo do Contrato de Licenca e
Certificagéo)

* Nota: as etapas 1 a 5 de aplicacédo de san¢des ndo sdo necessariamente consecutivas.

9.3.1 Etapa 1 - 1.% Adverténcia
a) Decidida pelo CSI ou pelo Secretariado GLOBALG.A.P. Uma 1.% adverténcia resultante de
ndo conformidades do Programa de Integridade da Marca pode ser seguida de uma 2.°
adverténcia sem a aprovacao do CSlI.
b) A 1% adverténcia pode ser emitida:
0] Quando s&o detectadas ndo conformidades das regras do referencial, conforme
definido no Regulamento Geral.
(i)  Quando o OC ndo reage ou hdo responde as solicitagdes por escrito do Secretariado
GLOBALG.A.P.
(i)  Quando o numero de dados incompletos ou errados no banco de dados e/ou de
certificados incompletos ou errados emitidos alcanga o limite de 5 Numeros
GLOBALG.A.P. (GGN) ou 1% do numero total de GGNSs registrados em um OC, o
que for mais elevado.
c) O OC deve pagar, parcial ou totalmente, o0 nimero de dias de reavaliagdo propostos pelo
Csl.
9.3.2 Etapa 2 — 2.% Adverténcia
a) Decidida pelo CSI ou pelo Secretariado GLOBALG.A.P.
b) A 2.2 adverténcia pode ser emitida:
0] Quando a 1.% adverténcia nao tiver sido encerrada apés o prazo indicado.
(i)  Quando o OC ndo reage ou ndo responde as solicitacbes repetidas por escrito do
Secretariado GLOBALG.A.P.
(i)  Quando o numero de dados incompletos ou errados na banco de dados e/ou de
certificados incompletos ou errados emitidos alcanga novamente o limite de 5
Numeros GLOBALG.A.P. (GGN) ou 1% do numero total de GGNSs registrados em um
OC, o que for mais elevado.
c) O OC deve pagar, parcial ou totalmente, o nimero de dias de reavaliagdo propostos pelo
CSl.
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9.3.3 Etapa 3 — Cartdo Amarelo

a) Julgada e decidida pelo CSI e implementada pelo Secretariado GLOBALG.A.P. O Cartdo
Amarelo sera publicado no Website do GLOBALG.A.P, e os membros GLOBALG.A.P. serédo
informados.

b) Um Cartdo Amarelo pode ser retirado pelo CSI quando o Secretariado GLOBALG.A.P. tiver
verificado a eficacia da melhoria durante uma mais reavaliacbes de verificacdo, e tiver
concluido que foram satisfatérias.

c) O OC deve pagar, parcial ou totalmente, o nimero de dias de reavaliacdo propostos pelo
Csl.

d) Um Cartdo Amarelo pode ser emitido:

0] Para o periodo em o OC implementa medidas de melhoria devido aos resultados da
avaliagdo do Programa de Integridade da Certificagdo. O periodo para a melhoria é
estipulado pelo CSI, mas n&o deve exceder 12 meses. O GLOBALG.A.P. planeja uma
avaliacdo de seguimento para avaliar a melhoria.

(i)  Quando as melhorias observadas durante uma reavaliacdo ndo sao suficientes.

(i)  Quando nado ha reacdo as solicitacdes por escrito do Secretariado GLOBALG.A.P.
ap6s a Etapa 2 — 2.% Adverténcia.

(iv) Quando, apés a Etapa 2 — 2% Adverténcia, o nimero de dados incompletos ou
errados no banco de dados e/ou de certificados incompletos ou errados emitidos
alcanca novamente o limite de 5 GGNs ou 1% do numero total de GGNSs registrados
em um OC, o que for mais elevado.

9.34 Etapa 4 — Cartdo Vermelho

a) Julgada e decidida pelo CSI e implementada pelo Secretariado GLOBALG.A.P. O Cartdo
Vermelho sera publicado no Website do GLOBALG.A.P., e os membros GLOBALG.A.P
serdo informados.

b) Impde-se a proibicdo temporéria total ou parcial do uso da Licenca GLOBALG.A.P., isto &,
ndo é permitido ao OC (re)emitir certificados até indicagdo em contrario.

c) O CSI s6 pode retirar essa san¢do quando acredita que foi restaurada a confianca nas
atividades do OC.

d) O OC ira pagar as (re)avaliacdes de verificagdo.

e) Um Cartdo Vermelho pode ser emitido (lista ndo exaustiva):

0] Quando o desempenho do OC néo demonstra melhoria suficiente durante
reavaliagBes consecutivas.

(i)  Quando um Cartdo Amarelo nao tiver sido encerrado apds o prazo indicado.

(i)  Quando o OA tiver suspendido a acreditagéo.

(iv)  Quando, apés a Etapa 3 — Cartdo Amarelo, o nimero de dados incompletos ou
errados no banco de dados e/ou de certificados incompletos ou errados emitidos
alcanca novamente o limite de 5 GGNs ou 1% do nimero total de GGNs registrados
em um OC, o que for mais elevado.

f) O OC ao qual esta sendo aplicado o Cartdo Vermelho deve informar (por escrito) todos os
seus produtores sobre o direito de solicitarem que o OC anule o Contrato de Sublicenca e
Certificagdo, no prazo de 5 dias Uteis a partir da perda da aprovacdo GLOBALG.A.P. No
seguimento da solicitacdo de um produtor, o OC deve permitir e facilitar a transferéncia do
produtor para outro OC. Caso o OC ndo o faca, o GLOBALG.A.P. deve informar os
produtores, usando os dados de contato registrados no Banco de Dados do GLOBALG.A.P.
e publicando 0 GGN no Banco de Dados do GLOBALG.A.P. mediante o pedido do produtor,
para permitir a transferéncia do produtor para outro OC.

9.35 Etapa 5 — Anulagcdo do Contrato

a) Julgada e proposta pelo CSI, decidida e implementada pelo Secretariado GLOBALG.A.P. A
Anulacdo do Contrato serd publicada no Website do GLOBALG.A.P., e 0os membros
GLOBALG.A.P serdo informados.

b) A Anulacdo do Contrato de Licenca e Certificagdo sera imposta durante, pelo menos, 2
anos.

c) O ECSO é responsavel por aplicar esta sancdo aos OCs operando um referencial
equivalente ao GLOBALG.A.P.
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d)

O OC que perdeu a aprovacao GLOBALG.A.P. deve informar (por escrito) todos os seus

produtores sobre o direito de solicitarem que o OC anule o Contrato de Sublicenca e

Certificagdo, no prazo de 5 dias Uteis a partir da perda da aprovacdo GLOBALG.A.P. No

seguimento da solicitacdo de um produtor, o OC deve permitir e facilitar a transferéncia do

produtor para outro OC. Caso o OC nédo o faca, o GLOBALG.A.P. deve informar os

produtores, usando os dados de contato registrados no Banco de Dados do GLOBALG.A.P.

e publicando o GGN no Banco de Dados do GLOBALG.A.P. mediante o pedido do produtor,

para permitir a transferéncia do produtor para outro OC.

A Anulacao do Contrato pode aplicar-se nos seguintes casos (lista ndo exaustiva):

® Em casos de fraude comprovada

(i)  Quando nao foi possivel retirar uma sancdo de Cartdo Vermelho apés o prazo
acordado.

(i)  Faléncia

(iv) Perda de acreditacéo
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Fluxograma ilustrando o Procedimento de Aplicacdo de Sancbes do Programa de Integridade da
Certificagcéo

(BIPRO = Programa de Integridade da Marca, CIPRO = Programa de Integridade da Certificacéo)
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ANEXO Ill.1: GLOBALG.A.P. QUALIFICAC@ES DO INSPETOR DO OC (OPCOES 1
E3)

1. INSPETOR DE SUB AMBITO GLOBALG.A.P.

a) Os inspetores poderédo inspecionar um sub ambito no nivel da unidade de producéo, apés
as provas factuais (conforme descrito embaixo) de suas qualificacdes e experiéncia para
cada sub ambito tiverem sido verificadas pelo OC.

b) Os requisitos para Frutas e Legumes, Material de Propagacéo de Plantas, Culturas Diversas
e Flores e Ornamentais sdo equivalentes.

2. QUALIFICACOES ACADEMICAS FORMAIS E EXPERIENCIA PROFISSIONAL

a) Pelo menos um diploma de técnico superior ou equivalente (curso com duragdo minima de
2 anos) em uma area relacionada com o ambito da certificacdo (Producéo Vegetal e/ou
Producdo Animal e/ou Aquicultura)

E

Minimo de 2 anos de experiéncia obtida apds a conclusédo dos estudos de técnico superior e
3 anos de experiéncia geral na industria agricola

ou

b) Um diploma de técnico superior com dura¢do minima de 2 anos em uma area relacionada
com o setor alimentar
E
Um periodo minimo de 4 anos de experiéncia na inddstria, com capacidade técnica em uma
unidade de producao/local ou em uma funcdo técnica em gestdo de producdo no ambito
relevante de certificacdo (Producdo Vegetal e/ou Produgdo Animal e/ou Aquicultura).

3. QUALIFICACOES E HABILITACOES TECNICAS

3.1 Formacéo do Inspetor
Um curso pratico de inspecao, com duracédo de um dia, abordando os principios béasicos de inspecéo.

3.2 Seguranca Alimentar, Formac&o BPA e Experiéncia Profissional

a) Formacéo nos principios do HACCP, quer como parte da formacédo académica formal quer
pela aprovagédo em um curso formal, baseado nos principios do Codex Alimentarius (o curso
formal podera ser uma formacao interna pelo OC). A dura¢do minima da formacgéo sera 8
horas. A duragdo e o conteddo serdo indicados nas provas disponiveis para este requisito
(certificado de curso, prova da formacgéo incluida nas qualificagbes académicas formais,
etc.). A duracdo do curso para inspetores aprovados somente para Flores e Ornamentais
e/ou Material de Propagacéo de Plantas podera ser mais reduzida.

b) Formacédo em higiene alimentar, quer como parte da formacg&o académica formal quer pela
aprovacao em um curso formal (o curso formal podera ser uma formacéo interna pelo OC).
A duragdo minima do curso formal sera 8 horas. A durag¢éo e o contetido serdo indicados
nas provas disponiveis para este requisito (certificado de curso, prova da formacéo incluida
nas qualificacBes académicas formais, etc.). O curso de formagdo em Higiene Alimentar
deve abranger: gestdo do local, 4gua, fertilizantes organicos, equipamento, instalacfes e
higiene pessoal, e deve incluir também casos de estudo praticos. Os inspetores ja
aprovados terdo um periodo de transi¢cdo de um ano apds a publicacéo da Versao 5 do IFA
do GLOBALG.A.P. para concluirem a formacgao.

As formacdes nos pontos a) e b) podem ser frequentadas em conjunto no mesmo curso
formal (duracéo minima de 16 horas).

Nao é necessario um curso de Higiene Alimentar para inspetores de Flores e Ornamentais
e/ou Material de Propagacao de Plantas.

C) A Formacéo Online do GLOBALG.A.P., com a aprovag¢do em todos os testes online e nas
respectivas atualizagdes no prazo de 3 meses apés a publicagdo no idioma do inspetor.

d) Para o Ambito Producdo Vegetal: formagdo em protecdo de plantas, fertilizacdo e IPM,
quer como parte da formacdo académica formal, quer mediante a aprovacdo em um curso

formal.
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e) Para os Ambitos Producdo Animal e Aquicultura: formagéo basica na area de sanidade
e maneio animal, que inclua saude e bem-estar animal.

f) Para Referenciais de Aquicultura: experiéncia elementar em processamento de alimentos
(para inspecionar AB.12 e 13) e formacdo GRASP (de acordo com o Regulamento Geral
GRASP).

9) A experiéncia necessaria deve envolver o trabalho no dmbito relevante e podera ter sido
obtida simultaneamente para mais de um ambito e/ou sub &dmbito/grupo, de acordo com a
tabela embaixo:

Se um inspetor tiver 3 ou mais anos de | E possivel inspecionar os seguintes sub
experiéncia profissional em: ambitos/grupos:

FV FV, CC, FO, PPM

FO FO, PPM

CC CC, PPM, FO

PPM PPM, FO

Cha Cha, PPM, FO

Café Café, PPM, FO

Ruminantes (CS, DY, CYB) CS, DY, CYB

PG PG

PY PY, TY

TY PY, TY

Peixes Peixes, crustaceos, moluscos
Crustaceos Peixes, crustaceos, moluscos
Moluscos Moluscos

Para realizar uma auditoria/inspe¢éo a um sub dmbito/grupo especifico adicional dentro de um ambito, é
necessario prova de um curso formal de praticas de producéo e experiéncia profissional especifica no
sub ambito/grupo (isto €, um ano de experiéncia profissional ou 10 dias de avaliagbes de testemunho).

Os cursos formais (mencionados nos pontos a), b), d), e) e f) acima) podem fazer parte das qualificacdes
formais (graduacédo/diploma) ou podem ser cursos separados que foram frequentados pelo inspetor. O
inspetor deve apresentar prova da qualificacdo. Se fez parte da graduacdo/diploma, deve estar indicado
no programa de estudos do curso. Se foi obtida separadamente, deve existir um certificado separado,
que mostra que foi concluido um curso que abrangeu estas areas (incluindo um exame).

3.3 Competéncias de Comunicacao

a) Conhecimento ao nivel de “idioma de trabalho” no respectivo idioma materno/de trabalho.
Isto deve incluir a terminologia local especializada no respectivo idioma de trabalho.

b) As exceces a esta regra devem ser discutidas e confirmadas antecipadamente por escrito
com o Secretariado GLOBALG.A.P.

3.4 Formacao Inicial Antes da Aprovacéo pelo OC

a) O OC deve instituir um programa de formacé&o personalizado para o candidato/formando.

b) O inspetor requerente deve participar como observador em um minimo de uma inspec¢éo a
um produtor da Op¢éo 1 ou a um membro de um grupo de produtores da Opg¢éo 2 do sub
ambito relevante.

c) O OC deve assistir a um minimo de uma inspegdo a um produtor da Opgdo 1 ou a um
membro de um grupo de produtores da Opgado 2 por um inspetor ou auditor ja qualificado,
respectivamente.

d) Os procedimentos internos do OC aplicam-se ao primeiro inspetor do OC.

e) Como requisito minimo, o OC deve verificar a competéncia nos seguintes topicos:

- Conhecimento técnico em um determinado sub dmbito

- Capacidade de identificar os riscos de seguranca alimentar/perigos alimentares

- Capacidade de avaliar o sistema HACCP e identificar/corrigir pontos de controle
criticos

- Conhecimento atualizado de produtos fitofarmacéuticos, aplicacéo de fertilizantes e
principios de IPM (para Producéo Vegetal)
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- Conhecimentos atualizados de sanidade e maneio animal basicos, incluindo
requisitos de salde e bem-estar (para Producao Animal/Aquicultura)

- Capacidade de realizar verificacbes de rastreabilidade e andlises de balanco de
massas

- Sempre que o ponto de controle fizer referéncia a legislacao local, conhecimento dos
requisitos relevantes

- Ter aptiddes suficientes de comunicagdo e comportamentais para conseguir realizar
uma inspecao/auditoria

- Conhecimento ao nivel de “idioma de trabalho” no respectivo idioma materno/de
trabalho

35 Manutenc&o das Competéncias

a) O OC deve dispor de um procedimento para assegurar que cada inspetor/auditor realiza
anualmente, pelo menos, cinco inspeg¢fes/auditorias ou 10 dias de inspec¢éo/auditoria, em
varios produtores diferentes, de acordo com o Referencial GLOBALG.A.P., CMA ou um
Referencial Totalmente Equivalente relevante do mesmo sub ambito, para manter o
conhecimento do referencial e continuar registrado no Banco de Dados do GLOBALG.A.P.

b) As inspecdes/auditorias de testemunho serdo também aceitaveis para manutencdo das
competéncias.

c) As excecles a esta regra, p. ex., se o OC néo tiver um total de cinco clientes, devem ser
discutidas e confirmadas antecipadamente por escrito com o Secretariado GLOBALG.A.P.

d) O OC deve realizar uma avaliacdo de testemunho GLOBALG.A.P. e/ou uma reinspecéo de
cada inspetor GLOBALG.A.P., pelo menos a cada 4 anos, para verificar a competéncia.

e) Estes requisitos ndo se aplicam a Responsaveis pelo Referencial que n&o realizam
inspecodes.

f) Se nao for possivel manter a competéncia de um ano para o outro, o ponto 3.4 aplicar-se-a.

4. TAREFAS-CHAVE

4.1 Inspecdes GLOBALG.A.P. a Unidades de Producéo

a) Inspecdes a unidades de producdo (quer seja um produtor, um local de produgdo, uma
empresa multilocais, ou um membro produtor de um grupo de produtores) para avaliar o
cumprimento do Referencial GLOBALG.A.P. Isto podera incluir inspecdes de testemunho dos
inspetores internos de grupos de produtores ou da Opg¢&o 1 multilocais com SGQ.

b) Produzir no tempo certo e com exatidao relatérios dessas inspec¢fes, em conformidade com a
ISO 17065 e com os prazos e requisitos do sistema GLOBALG.A.P.

4.2 Geral

a) Manter arquivos atualizados de todas as politicas de qualidade, procedimentos, instru¢des de
trabalho e documentacgéo emitidos pelo OC.

b) Manter-se a par dos desenvolvimentos, edicdes e questdes legislativas pertencentes ao
ambito de realizagdo das inspecdes.

c) Efetuar outras tarefas que o OC podera atribuir, fora do &mbito do GLOBALG.A.P., desde que
essas atividades ndo contradigam o0s principios da ISO 17065 ou qualquer estipulagédo
definida pelo Regulamento Geral do GLOBALG.A.P.

4.3 Independéncia e Confidencialidade

a) Na&ao é permitido aos inspetores realizarem atividades que poderdo afetar a sua
independéncia ou imparcialidade e, especificamente, ndo lhes é permitido terem efetuado
atividades de consultoria nos dois anos anteriores para produtores aos quais estéo realizando
inspecdes. A formacdo ndo é considerada consultoria desde que 0s cursos sejam sobre
sistemas de gestédo da qualidade ou auditoria e seja fornecida informacao genérica que esteja
acessivel de forma gratuita no dominio publico, isto €, o formador ndo pode fornecer solugdes
especificas da empresa.

b) Os inspetores devem observar estritamente os procedimentos do produtor e do OC para
manter a confidencialidade das informacdes e dos registros.
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ANEXO 111.2: QUALIFICACOES DO AUDITOR GLOBALG.A.P. DO OC (OPCAO 1
MULTILOCAIS COM SGQ, OPCOES 2 E 4)

1. AUDITOR DO SUB AMBITO GLOBALG.A.P.

a) Os auditores poderao realizar auditorias aos Sistemas de Gestdo da Qualidade de
todos os sub ambitos, apés provas factuais (conforme descrito embaixo) de suas
qualificacBes e experiéncia para, pelo menos um sub &mbito, tiverem sido verificadas
pelo OC. No entanto, as inspecdes ao produtor e ao local de produgéo precisam de
gualificacBes especificas do sub ambito.

b) Os requisitos para Frutas e Legumes, Material de Propagacdo de Plantas, Culturas
Diversas e Flores e Ornamentais sdo equivalentes.

2. QUALIFICACOES ACADEMICAS FORMAIS E EXPERIENCIA
PROFISSIONAL

a) Pelo menos um diploma de técnico superior ou equivalente (curso com duragdo minima
de 2 anos) em uma &rea relacionada com o ambito da certificacdo (Producédo Vegetal
e/ou Producgéo Animal e/ou Aquicultura e/ou Fabricacdo de Alimentos/Nutricdo Animal)

E

Minimo de 2 anos de experiéncia obtida apds a conclusdo dos respectivos estudos de
técnico superior e 3 anos de experiéncia geral na indUstria agricola

ou

b) Um diploma de técnico superior com duracdo minima de 2 anos em uma &rea
relacionada com o setor alimentar E
Um periodo minimo de 4 anos de experiéncia na industria, com capacidade técnica em
uma unidade de producao/local ou em uma fungdo técnica em gestdo de produgcdo no
ambito relevante de certificacdo (Producdo Vegetal e/ou Producdo Animal e/ou
Aquicultura).

3. QUALIFICACOES E HABILITACOES TECNICAS

3.1 Formacéo do Avaliador Principal

a) Experiéncia pratica em auditoria, no minimo de 10 dias em sistemas de gestao (p. ex.:
ISO 9000, ISO 14000, 1ISO 22000, OSHAS 18000), BRC Food, IFS Food, auditorias
anteriores GLOBALG.A.P. a grupos de produtores de produtos organicos, da Op¢éo 2 ou
Opcéao 4, ou outros). Nao inclui testemunhar ou observar as auditorias, mas inclui ser
alvo de testemunho ou observa¢@o como auditor em formagéao.

b) Aprovacdo em um curso de formacédo de Avaliador Principal, com base nos principios da
ISO 19011, que deve ter a duragdo minima de 37 horas, e deve ser reconhecido
externamente pela industria. O certificado deve especificar o conteddo e a durag¢édo do
curso. A aprovacao deve ser indicada no certificado.

C) O curso de formacéo de Avaliador Principal deve abranger os referenciais aplicaveis de
auditoria a qualidade, técnicas de auditoria, foco das auditorias (aspectos psicoldgicos e
comunicacdo) e a producao de relatorios, e deve também incluir um caso de estudo
pratico.

3.2 Seguranca Alimentar, Formacéo BPA e Experiéncia Profissional

a) Formacao nos principios do HACCP, quer como parte da formacdo académica formal
guer pela aprovacdo em um curso formal, baseado nos principios do Codex Alimentarius
(o curso formal poderd ser uma formagéo interna pelo OC). O curso formal deve ter a
duracdo minima de 8 horas. A duracdo e o conteddo serdo indicados nas provas
fornecidas para este requisito (certificado de curso, prova da formacado incluida nas
qualificacBes académicas formais, etc.). A duragcdo do curso para auditores aprovados
apenas para Flores e Ornamentais e/ou Material de Propagacdo de Plantas podera ser
mais reduzida.

b) Formacdo em higiene alimentar, quer como parte da formacdo académica formal quer
pela aprovacdo em um curso formal (o curso formal podera ser uma formacao interna
pelo OC). Aprovacdo em um curso de formacdo em Higiene Alimentar, com a duragéo
minima de 8 horas. A duracdo e o conteddo serdo indicados nas provas fornecidas para
este requisito (certificado de curso, prova da formacao incluida nas qualificagBes
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académicas formais, etc.). O curso de formacdo em Higiene Alimentar deve abranger:
gestdo do local, agua, fertilizantes organicos, equipamento, instalagbes e higiene
pessoal, e deve incluir também casos de estudo praticos. Os auditores ja aprovados
terdo um periodo de transicdo de um ano apés a publicacdo da Versdo 5 do IFA do
GLOBALG.A.P. para concluirem a formacéo.

As formacfes nos pontos a) e b) podem ter sido concluidas em conjunto no mesmo
curso formal (duracdo minima de 16 horas).

N&do é necessario um curso de Higiene Alimentar para auditores de Flores e
Ornamentais e/ou Material de Propagac¢éo de Plantas.

c) Formacao em higiene alimentar, como parte da formacao académica formal ou através
da aprovacdo em um curso formal para o Referencial Fabricacdo de Alimentos
Compostos.

d) Formacdo Online GLOBALG.A.P., com a aprovacdo em todos os testes online e nas
respectivas atualizagBes, no prazo de 3 meses apos a publicacdo da formacao no idioma
do inspetor.

e) Para Referenciais de Producéo Vegetal: formac@o em protecdo de plantas, fertilizagédo
e IPM, quer como parte da formacdo académica formal, quer mediante a aprovacdo em
um curso formal.

f) Para Referenciais de Producdo Animal e Aquicultura: formacdo basica na area de
sanidade e manejo animal, que inclua saide e bem-estar animal.

Q) Para Referenciais de Aquicultura: experiéncia elementar em processamento alimentar
(para inspecionar AB.12 e 13) e formacdo GRASP (de acordo com o Regulamento Geral
GRASP).

h) Para o Referencial CFM: conhecimento da legislagdo alimentar relevante a nivel
regional/nacional aplicavel no &mbito da atividade.

i) A experiéncia necessaria deve envolver o trabalho no ambito relevante e podera ter sido
obtida simultaneamente para mais de um ambito e/ou sub ambito/grupo, de acordo com
a tabela embaixo:

Se um auditor tiver 3 ou mais anos de | E possivel auditar/inspecionar os seguintes sub
experiéncia profissional em: ambitos/grupos:

FV FV, CC, FO, PPM

FO FO, PPM

CC CC, PPM, FO

PPM PPM, FO

Cha Cha, PPM, FO

Café Café, PPM, FO

Ruminantes (CS, DY, CYB) CS, DY, CYB

PG PG

PY PY, TY

TY PY, TY

Peixes Peixes, crustaceos, moluscos
Crustaceos Peixes, crustaceos, moluscos
Moluscos Moluscos

Para realizar uma auditoria/inspecdo a um sub ambito/grupo especifico adicional dentro de um
ambito, € necessario apresentar provas de um curso formal em préticas de producédo e
experiéncia profissional especifica no sub &ambito/grupo (isto é, um ano de experiéncia
profissional ou 10 dias de avaliagBes de testemunho).
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Para o Referencial CFM, sdo necessarios 3 anos (no geral) de experiéncia profissional nas
industrias de alimentagdo animal, nutricdo e alimenticia.

Os cursos formais (mencionados nos pontos a), b), c), e), f) e g) acima) podem fazer parte das
qualificagbes formais (graduacdo/diploma) ou podem ser cursos separados que foram
frequentados pelo auditor. O auditor deve apresentar prova da qualificacdo. Se fez parte da
graduacéo/diploma, deve estar indicado no programa de estudos do curso. Ou, se foi obtida
separadamente, deve existir um certificado separado, que mostra que foi concluido um curso
que abrangeu estas areas (incluindo um exame).
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3.3 Competéncias de Comunicacao

a) Conhecimento ao nivel de “idioma de trabalho” no respectivo idioma materno/de
trabalho. Isto deve incluir a terminologia local especializada no respectivo idioma de
trabalho.

b) As excegles a esta regra devem ser discutidas antecipadamente com o Secretariado
GLOBALG.A.P.

3.4 Formacao Inicial Antes da Aprovacéao pelo OC

a) O OC deve instituir um programa de formacgé&o personalizado para o candidato/formando.

b) O auditor requerente deve participar, como observador, em um minimo de uma inspecao
a um produtor da Opc¢éo 1 ou a um membro de um grupo de produtores da Opcéo 2 do
sub ambito relevante e a 1 auditoria por um inspetor ou auditor ja qualificado,
respectivamente. No caso de auditores do CFM, a observag¢édo de uma auditoria ao SGQ
nao é aplicavel.

c) O OC deve ser testemunha, no minimo, de uma inspecdo a um produtor da Opc¢éo 1 ou
a membro de um grupo de produtores da Opcédo 2 e a 1 auditoria ao SGQ pelo auditor
requerente. Um inspetor ou auditor pode ser testemunha da inspe¢do, mas somente um
auditor pode ser testemunha da auditoria. No caso de auditores do CFM, ser alvo de um
testemunho durante uma auditoria ao SGQ néao é aplicavel.

d) Para o primeiro auditor do OC, devera aplicar-se o procedimento interno.

e) O auditor do SGQ deve participar em uma “Formagdo do Auditor do SGQ do
GLOBALG.A.P.” e ser aprovado no exame de cada nova versao do referencial. No caso
de auditores do CFM, este requisito ndo é aplicavel.

f) Como requisito minimo, o OC deve verificar a competéncia nos seguintes tépicos:

- Conhecimento técnico em um determinado sub dmbito

- Capacidade de identificar os riscos de seguranca alimentar/perigos alimentares

- Capacidade de avaliar o sistema HACCP e identificar/corrigir pontos de controle
criticos

- Conhecimento atualizado de produtos fitofarmacéuticos, aplicacéo de fertilizantes
e principios de IPM (para Producéo Vegetal)

- Conhecimentos atualizados de sanidade e manejo animal basicos, incluindo
requisitos de salde e bem-estar (para Producdo Animal/Aquicultura)

- Capacidade de realizar verificacdes de rastreabilidade e andlises de balanco de
massas

- Sempre que o ponto de controle fizer referéncia a legislacdo local, conhecimento
dos requisitos relevantes

- Ter aptidBes suficientes de comunicacdo e comportamentais para conseguir
realizar uma inspecao/auditoria

- Conhecimento ao nivel de “idioma de trabalho” no respectivo idioma materno/de
trabalho

35 Manutencdo das Competéncias

a) O OC deve dispor de um procedimento para assegurar que cada inspetor/auditor realiza,
pelo menos, cinco inspecdes/auditorias ou 10 dias de inspecdo/auditoria, em varios
produtores diferentes, de acordo com o Referencial GLOBALG.A.P., CMA ou um
Referencial Totalmente Equivalente relevante do mesmo sub ambito, para manter o
conhecimento do referencial e continuar registtado no Banco de Dados do
GLOBALG.A.P.

b) As inspec¢Bes/auditorias de testemunho serdo também aceitaveis para manutencédo das
competéncias.

c) As excecdes a esta regra, p. ex., se 0 OC ndo tiver um total de cinco clientes, devem ser
discutidas e confirmadas antecipadamente por escrito com o Secretariado
GLOBALG.A.P.

d) Estes requisitos ndo sdo validos para os auditores cuja principal tarefa é fazer parte do
comité de tomada de decis6es do organismo de certificagao.

e) O OC deve realizar uma auditoria de testemunho e/ou (re)auditoria GLOBALG.A.P. para
cada auditor GLOBALG.A.P., pelo menos a cada quatro anos, para verificar a
competéncia.

f) Se nao for possivel manter a competéncia de um ano para o outro, o ponto 3.4 aplicar-
se-a.
Cédigo de Ref.2: RG V5.0_Julhol5; Verséo Portuguesa © GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
RG Parte Il — Regras do Organismo de Certificacé@o e de Acreditagédo Spichernstrasse 55 | 50672 Cologne, Germany

Pagina: 34 de 35 info@globalgap.org | www.globalgap.org



pt.docx

160119 GG_GR_Part-Ill_V5-0

4. TAREFAS-CHAVE

4.1 Auditorias GLOBALG.A.P. ao SGQ

a) Auditorias e avaliacdo do sistema de gestéo da qualidade dos grupos de produtores e da
Opcdo 1 multilocais em que um SGQ estd implementado para cumprimento do
Referencial GLOBALG.A.P., de acordo com a Checklist do SGQ, disponivel no Website
do GLOBALG.A.P.

b) Produzir no tempo certo e com exatidao relatérios dessas auditorias, em conformidade
com os requisitos da ISO 17065 e dos prazos do sistema GLOBALG.A.P.

NOTA: um auditor qualificado no &mbito de Frutas e Legumes pode realizar a auditoria ao SGQ

de um grupo que pretenda certificagédo para Suinos. No entanto, esse auditor ndo pode realizar

quaisquer inspec¢des a unidades de producéo dos produtores de suinos.

4.2 Inspecdes GLOBALG.A.P. a Unidades de Producao

a) Inspecdes a unidades de producdo (produtor ou locais de producdo [Opcao 1] ou
produtores em grupos de produtores [Opc¢do 2]) para avaliar o cumprimento do
Referencial GLOBALG.A.P. Isto podera incluir inspecdes de testemunho dos inspetores
internos de grupos de produtores ou da Opg¢&o 1 multilocais com SGQ.

b) Produzir no tempo certo e com exatiddo relatérios dessas inspecdes, em conformidade
com a ISO e os prazos e requisitos do sistema GLOBALG.A.P.

4.3 Geral

a) Manter arquivos atualizados de todas as politicas de qualidade, procedimentos,
instruc6es de trabalho e documentacdo emitidos pelo OC.

b) Manter-se atualizado acerca de desenvolvimentos, edigbes e alteragfes legislativas
relativamente ao &mbito em que as auditorias sdo realizadas.

c) Desempenhar outras tarefas que o OC possa designar, fora do &ambito do
GLOBALG.A.P., desde que essas atividades ndo contradigam os principios da EN 45011
ou ISO/IEC Guia 17065, ou qualquer estipulacéo definida pelo Regulamento Geral do
GLOBALG.A.P.

4.4 Independéncia e Confidencialidade

a) N&o é permitido aos auditores tomarem decisGes definitivas de certificagdo em relacéo
as auditorias ou inspec¢des que eles proprios tenham efetuado.

b) Ndo é permitido aos auditores realizarem atividades que poderdo afetar a sua
independéncia ou imparcialidade e, especificamente, ndo |lhes é permitido terem
efetuado atividades de consultoria nos dois anos anteriores para os produtores nos quais
estdo realizando inspecgdes. A formagdo ndo é considerada consultoria desde que os
cursos sejam sobre sistemas de gestdo da qualidade ou auditoria e seja fornecida
informacdo genérica que esteja acessivel de forma gratuita no dominio publico, isto é, o
formador ndo pode fornecer solucdes especificas da empresa.

c) Os auditores devem observar estritamente os procedimentos do produtor e do OC para
manter a confidencialidade das informacdes e dos registros.

DIREITOS AUTORAIS
© Copyright: GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH: Spichernstr. 55, 50672 Colbnia; Alemanha. Direitos autorais
e distribuicdo permitidos somente em forma nao alterada.

Caodigo de Ref.2: RG V5.0_Julhol5; Versdo Portuguesa © GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
RG Parte Ill — Regras do Organismo de Certificacédo e de Acredita¢é@o Spichernstrasse 55 | 50672 Cologne, Germany
Pagina: 35 de 35 info@globalgap.org | www.globalgap.org



	151026_GG_Standards_cover_GR_Part_III
	160119_GG_GR_Part-III_V5-0_pt-1

